Departament Krajowe Centrum
Bezpieczenstwa Monitorowania Centrum e-Zdrowia
Ministerstwa Zdrowia Ratownictwa Medycznego

KOMUNIKAT DLA SZPITALI

w sprawie ustalenia sciezki wymiany nowych typéw elektronicznej dokumentacji medycznej
tworzonych przez zespoty ratownictwa medycznego, na potrzeby realizacji zadan po stronie
szpitala.

W zwiazku z obowigzkiem prawnym wynikajacym z rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 9
lipca 2025 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie rodzajow elektronicznej dokumentac;ji
medycznej (Dz.U. 2025 poz. 930), od 1 stycznia 2026 r. wprowadza sie wymdg prowadzenia i
indeksowania dwéch nowych dokumentéw w postaci karty medycznych czynnosci ratunkowych
oraz karty medycznej lotniczego zespotu ratownictwa medycznego (dalej: KMCR/KMLZRM) jako
elektronicznej dokumentacji medycznej (dalej: EDM).

Dziatania te majg usprawnic¢ proces obiegu dokumentacji medycznej wytworzonej przez zespoty
ratownictwa medycznego oraz pozwoli¢ na dostep do EDM dla szpitala przejmujacego opieke nad
pacjentem, bez koniecznosci uzyskiwania dodatkowych zgéd od pacjenta.

Zapewnienie dostepu wskazanemu podmiotowi leczniczemu do EDM wytworzonej przez zespoty
ratownictwa medycznego:

1. uprosci obrét dokumentacja medyczng pomiedzy zespotami ratownictwa medycznego a
szpitalami;

2. zwiekszy bezpieczenstwo danych pacjenta;

3. zapewni pacjentowi dostep do dokumentacji medycznej na Internetowym Koncie Pacjenta;

4. pozwolinaodejscie od papierowej dokumentacji medyczne;.

W celu zapewnienia od 1 stycznia 2026 r. obiegu EDM pomiedzy ZRM a SOR/IP, niezbedne jest
przekazanie przez szpital do Krajowego Centrum Monitorowania Ratownictwa Medycznego adresu
e- mailowego, na ktéry wysytane beda informacje o EDM wytworzonej przez ZRM dla pacjenta
transportowanego do danego szpitala. Nawskazany przez szpital adres e-mail bedg wysytane réwniez
tzw. ,zapowiedzi” dot. parametréw okreslajacych stan transportowanego pacjenta i szacowany czas
przybycia ZRM. Zapowiedz dostarczy personelowi SOR/IP istotnych informacji o transportowanym
pacjencie i pozwoli sie przygotowad na jego przyjecie. Kluczowym elementem bedzie wystanie na
wyzej wskazany adres mailowy powiadomienia o wytworzeniu EDM dla pacjenta przewiezionego do
szpitala przez zespdt ratownictwa medycznego, w celu zapewnienia mozliwosci pobrania
dokumentacji medycznej pacjenta przez szpital. Informacja bedzie zawiera¢ indeks dokumentacji
medycznej, pozwalajacy na odszukanie KMCR/KMLZRM w systemie P1.

Nalezy podkresli¢, ze mozliwosé wyszukania oraz pobrania dokumentacji medycznej zaindeksowanej
w systemie P1 uzalezniona jest od posiadania oprogramowania zintegrowanego z ustuga wymiany
EDM.



Informacje dot. realizacji powyzszych funkcjonalnosci zostaty udostepnione przez Centrum e-
Zdrowia w odpowiedniej dokumentacji integracyjne;j.

Ponadto wskazane jest przeszkolenie personelu z obstugi wyszukiwania i pobierania EDM w
oprogramowaniu realizujacym obstuge elektronicznej dokumentacji medycznej.

W celu zapewnienia od 1 stycznia 2026 r. mozliwosci przekazywania informacji o EDM
wytworzonej przez ZRM niezbedne jest uruchomienie przez kazdy szpital, do ktérego zespoty
ratownictwa medycznego, w tym lotnicze zespoty ratownictwa medycznego przewoza pacjentéw,
specjalnej skrzynki mailowej, na ktérag beda wysytane zapowiedzi i informacje o elektronicznej
dokumentacji medycznej wytworzonej w Systemie Wspomagania Dowodzenia Panstwowego
Ratownictwa Medycznego. Adres mailowy powinien by¢ przestany do Krajowego Centrum
Monitorowania Ratownictwa Medycznego najpozniej do 28 listopada 2025 r.

Szpitale powinny w taki sposéb przydzieli¢ dostep do dedykowanego aliasu, aby informacje e-mail
trafiaty do pracownikéw, ktérzy biorg udziat w procesie przyjecia/rejestracji pacjenta od zespotu
ratownictwa medycznego. Adresy e-mail powinny by¢ przestane na adres rozwoj@kcmrm.pl (zgodnie
z pismem Ministerstwa Zdrowia znak: DBR.525.3.3.2022.RB, wystosowanym do Dyrektorow
podmiotéw leczniczych udzielajacych swiadczen w zakresie SOR/IP. Informacja powinna zawierac
dane szpitala oraz telefon kontaktowy do osoby tworzacej alias. Kontakt telefoniczny bedzie
wykorzystywany w przypadku probleméw technicznych z adresem e-mail.

I.  Model przejsciowy wdrazany obecnie - oparty na komunikacji mailowe;j
1. Zespdt ratownictwa medycznego wytwarza dokumentacje medyczng po uzupetnieniu
kluczowych danych w KMCR/KMLZRM (kod ICD 10, wskazanie miejsca transportu pacjenta).
System Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (SWD PRM),
wykorzystywany przez ZRM, wysyta do szpitala na wskazany adres mailowy zapowiedz o
przyjezdzie ZRM do szpitala, z podstawowymi danymi medycznymi, bez danych osobowych,
wskazujac szacowany czas przybycia.

2. Po przybyciu ZRM do szpitala nastepuje proces przekazywania pacjenta. Osoba przejmujaca
pacjentaod ZRM (np. triazystaw SOR) sktada podpis na tablecie ZRM. Kierownik ZRM réwniez
podpisuje EDM i kolejno nastepuje indeksowanie KMCR/KMLZRM w systemie P1.

3. SWD PRM wysyta do szpitala na wskazany adres mailowy informacje o powstaniu EDM dla
pacjenta przetransportowanego do szpitala.

4. Szpital wyszukuje EDM pacjenta w systemie P1 i jg pobiera, wykorzystujac identyfikator
wskazany w wiadomosci wystanej na wskazany adres mailowy.

Schemat prezentujacy powyzsze rozwigzanie.
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W tym miejscu nalezy zaznaczyd¢, ze szpital w catym procesie na wskazany adres e-mail moze otrzymac
nastepujace powiadomienia:

1. ZapowiedZ o transporcie pacjenta.

2. Odwotanie zapowiedzi o transporcie pacjenta - w przypadku zmiany miejsca transportu
pacjenta.

3. Dane dotyczace identyfikatora Zdarzenia Medycznego w SIM.



4. Dane dotyczace identyfikatora EDM w SIM (P1) - w ramach tego powiadomienia bedzie
zawarta informacja o indeksie dokumentacji _medycznej, ktéra umozliwi pobranie EDM
wytworzonego przez zespo6t ratownictwa medycznego.

Szczegbtowy opis informacji zawartych w poszczegdélnych wiadomosciach e-mail zawarty jest w
zataczniku pod nazwag ,,Przesytanie wiadomosci e-mail do IP/SOR”.

Warunek krytyczny w procesie: Szpital przekazuje adres e-mail do KCMRM w terminie do
28.11.2025 r. (o ile jeszcze tego nie zrobit w ramach dziatan podjetych po pismie Ministerstwa
Zdrowia z dnia 29 grudnia 2022 znak: DBR.525.3.3.2022.RB).

Jednoczes$nie ponowi¢ nalezy, ze powyzszy sposob obstugi jest procesem planowanym do
zastosowania od 1 stycznia 2026 r. jako model przejsciowy.

Il. Model Docelowy planowany do wdrozenia - oparty na komunikacji pomiedzy systemami
informatycznymi.

Jako model docelowy zaktada sie stworzenie mechanizméw automatycznych notyfikacji,
umozliwiajacych pobieranie za posrednictwem systemoéw szpitalnych (HIS) powiadomien z systemu
P1 o zapowiedzi oraz dokumentacji wytworzonej przez zesp6t ratownictwa medycznego dla szpitala
przejmujacego opieke nad pacjentem. W ramach prac rozwojowych prowadzonych po stronie
Centrum e-Zdrowia, zaktada sie przygotowanie interfejséw udostepnianych na potrzeby integracji
systemow szpitalnych (HIS), umozliwiajacych odczyt zapowiedzi informacyjnej o wytworzeniu
i udostepnieniu KMCR/KMLZRM.

W zwigzku z planowanymi pracami, wymagane bedzie dostosowanie systemow szpitalnych
(dedykowanych modutéw SOR/IP), w celu odbioru i prezentacji wygenerowanych informacji
(notyfikacji) z systemu P1. Rozwigzanie docelowe zaktadac¢ bedzie wskazanie przez szpital adresu
ustugi, na ktory beda wystane powiadomienia (notyfikacje) o zaindeksowanej EDM pacjenta przez
zespot transportujacy pacjenta.

W okresie przejsciowym, w przypadku braku odpowiednich warunkéw organizacyjno-technicznych,
informacja o wystawieniu EDM wysytana bedzie kanatem e-mailowym (na adres e-mail przekazany
przez podmiot leczniczy do KCMRM).

Docelowe funkcjonowanie rozwigzania zaktada powiadomienia odbierane w modelu:
system SWD PRM — system P1 — system HIS.

O postepach prac nad ustugami do odbioru notyfikacji w zakresie KMCR/KMLZRM zaindeksowanych
w Systemie e-Zdrowie (P1) dostawcy oprogramowania zostang poinformowani stosownymi
komunikatami na stronie https://ezdrowie.gov.pl/ oraz dedykowanej do kontaktu z integratorami
oprogramowania: https://isus.ezdrowie.gov.pl/ (dostep do strony przydzielany jest dostawcom
oprogramowania, ktorzy ztozyli wniosek o dostep do srodowiska integracyjnego systemu P1).

Informacja dodatkowa: Powyzszy komunikat stosuje sie rowniez do szpitali, ktére nie posiadajg SOR/IP, ale
posiadajg jednostki organizacyjne wyspecjalizowane w zakresie udzielania swiadczen zdrowotnych
niezbednych dla ratownictwa medycznego.

Zatacznik: Przesytanie wiadomosci e-mail do IP/SOR.


https://ezdrowie.gov.pl/
https://isus.ezdrowie.gov.pl/

