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1 ²{¢Bt 

1.1 PODSYSTEM αPANEL ADMINISTRACYJNYέ 

Portal e-zdrowie (https://ezdrowie.gov.plύΣ ŘŀǿƴŜ αtƻǊǘŀƭ ς tƭŀǘŦƻǊƳŀ tǳōƭƛƪŀŎȅƧƴŀέΣ zapewnia 

szerokiej ƎǊǳǇƛŜ ƻŘōƛƻǊŎƽǿΣ ƳΦƛƴΦ farmaceutom i pracownikom medycznym ŘƻǎǘťǇ Řƻ przydatnych 

ƛ ǿŀǊǘƻǏŎƛƻǿych informacji ŘƻǘȅŎȊŊŎych ochrony zdrowia. 

bŀ ǇƻǊǘŀƭǳ ǎŊ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴŜ ŀǊǘȅƪǳƱȅ ƻǊŀȊ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘȅ Ministerstwa ½ŘǊƻǿƛŀΣ ǿǎǇƛŜǊŀƧŊŎŜ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ 

w realizacji zadania pǊƻƳƻŎƧƛ ǿƛŜŘȊȅ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƻŎƘǊƻƴȅ ȊŘǊƻǿƛŀΦ tƻƴŀŘǘƻ ǇǳōƭƛƪŀŎƧŜ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ Řƭŀ ǳǎƱǳƎƻŘŀǿŎƽǿ ƻǊŀȊ ǿȅǘǿƽǊŎƽǿ ƻǇǊƻƎǊŀƳƻǿŀƴƛŀ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǎȅǎǘŜƳƽǿ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴȅŎƘΣ 

ǎǘǊǳƪǘǳǊ ƛ ŦƻǊƳŀǘƽǿ ŘŀƴȅŎƘΣ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘƽǿΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ŘƻǘȅŎȊŊ ŀǎǇŜƪǘƽǿ ŜƪǎǇƭƻŀǘŀŎȅƧƴȅŎƘ ǎȅǎǘŜƳƽǿΦ 

W tym celu portal e-zdrowie ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇǳōƭƛƪƻǿŀƴƛŜ ǘǊŜǏŎƛ ǘŜƪǎǘƻǿȅŎƘ, jak i multimedialnych 

(np. plikƽǿ muzycznych, obrazƽǿ graficznych, plikƽǿ wideoΣ ŎȊȅ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ǘŜƪǎǘƻǿȅŎƘ). 

Przygotowane ǇǊȊŜȊ ǊŜŘŀƪǘƻǊƽǿ ƛ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƻƴŜ ǇǊȊŜȊ ƳƻŘŜǊŀǘƻǊƽǿ ǘǊŜǏŎƛ ǎŊ publikowane odbiorcom 

(czytelnikom) na portalu. 

² ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ, ǿ ŎŜƭǳ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŀ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƻǿƛ ƪƻƵŎƻǿŜƳǳ ǇƻǊǘŀƭǳ όŎȊȅǘŜƭƴƛƪƻǿƛύ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ 

szybkiego odnajdywania poszukiwanych informacji, ǇƻǊǘŀƭ ǇƻǎƛŀŘŀ ƳŀǇť ǎǘǊƻƴȅ ƻǊŀȊ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪť 

ǘǊŜǏŎƛΦ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛŎȅ ƪƻƵcowi portalu, zainteresowani ǇǳōƭƛƪƻǿŀƴȅƳƛ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ ǘǊŜǏŎƛŀƳƛ 

tematycznymi, ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏΣ Ǉƻ ǿǎƪŀȊŀƴƛǳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƧ ƎǊǳǇȅ ǘŜƳŀǘȅŎȊƴŜƧΣ ƻǘǊȊȅƳŀƴƛŀ 

ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ e-mail Ȋ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŊ ƻ ŘƻǎǘťǇƴŜƧ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ ƴƻǿŜƧ ǘǊŜǏŎƛΣ ŀ ǘŀƪȍŜ subskrybowania ƪŀƴŀƱu 

RSS. 

1.2 Dh{¢Bt 5h {¢whb PORTALU PLATFORMA PUBLIKACYJNA E-ZDROWIE 

² ŎŜƭǳ ƻōǎƱǳƎƛ portaluΣ ƪǘƽǊȅ ŘƻǎǘťǇƴȅ jest pod adresem https://ezdrowie.gov.pl, wymagana jest 

ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪŀ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŀ oraz ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŜ Ȋ LƴǘŜǊƴŜǘŜƳΦ tƻǊǘŀƭ ƧŜǎǘ ƻƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴȅ ǘȊƴΦ Řƻ ȊŀǇƻȊƴŀƴƛŀ 

Ȋ ǘǊŜǏŎƛŊ ǇǳōƭƛƪƻǿŀƴŊ ƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ƪƻƴƛŜŎȊƴŜ ǇƻǎƛŀŘŀƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ ŘƻǎǘťǇƻǿȅŎƘ. Z uwagi 

ƴŀ ǎȊŜǊƻƪƛ ǿŀŎƘƭŀǊȊ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊŜƪ internetowych ǊƽȍƴȅŎƘ ŘƻǎǘŀǿŎƽǿΣ ǇƻƴƛȍŜƧ 

ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ǘŜΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ȊƎƻŘƴƻǏŏ ȊƻǎǘŀƱŀ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊƻƴŀ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ǿȅŎȊŜǊǇǳƧŊŎŜƧ ǇǊƻŎŜŘǳǊȅ 

testowej. Rekomendowane pǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪi internetowe to: 

¶ Google Chrome wersja 65 lub nowsza, 

¶ Google Chrome mobile wersja 72 lub nowsza, 

¶ Mozilla Firefox wersja 59 lub nowsza, 

¶ Safari wersja 12 lub nowsza, 

¶ Opera wersja 54 lub nowsza, 

http://www.csioz.gov.pl/
https://ezdrowie.gov.pl/
https://ezdrowie.gov.pl/
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¶ Internet Explorer wersja 11 lub nowsza. 
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2 ²¸Yhw½¸{¢¸²!b9 thWB/L! L {Ywj¢¸  

² !t[LY!/WL 
² ǘŀōŜƭƛ ǇƻƴƛȍŜƧ ȊƻǎǘŀƱȅ ƻǇƛǎŀƴŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜ ǿ ŘƻƪǳƳŜƴŎƛŜ ǇƻƧťŎƛŀ ƛ ǎƪǊƽǘȅΦ 

Definicja Opis 

CSIOZ /ŜƴǘǊǳƳ {ȅǎǘŜƳƽǿ LƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴȅŎƘ hŎƘǊƻƴȅ ½ŘǊƻǿƛŀ 

PPP Portal ς tƭŀǘŦƻǊƳŀ tǳōƭƛƪŀŎȅƧƴŀ ŘƻǎǘťǇƴȅ ǇƻŘ ŀŘǊŜǎŜƳ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳ 

https://ezdrowie.gov.pl/  

!ǊǘȅƪǳƱ ½ŀǎŀŘƴƛŎȊŀ ǘǊŜǏŏ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴŀ ƴŀ ǎǘǊƻƴŀŎƘ portalu e-ȊŘǊƻǿƛŜΦ !ǊǘȅƪǳƱ 

ȊŀǿƛŜǊŀ ŜƭŜƳŜƴǘȅ ǘŜƪǎǘǳ ƻǊŀȊ ŜƭŜƳŜƴǘȅ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƽǿΣ 

jak pliki graficzne, audio, wideo, czy pliki do pobrania. 

Kategoria LƴŀŎȊŜƧ αǘŜƳŀǘȅƪŀ ǘǊŜǏŎƛέΤ ƻƪǊŜǏƭŀ ƧŀƪƛŜƎƻ ǊƻŘȊŀƧǳ ǘǊŜǏŎƛ  

ǎŊ ȊŀǿŀǊǘŜ ƴŀ ǎǘǊƻƴŀŎƘ ƭǳō ǿ ŀǊǘȅƪǳƱŀŎƘ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ na portalu  

e-zdrowie. 

aŜƴŀŘȍŜǊ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ aƛŜƧǎŎŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ƛ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀƴƛŀ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ Ŝ-Ƴŀƛƭ όǊƽǿƴƛŜȍ 

ǇƻǿƛŀŘƻƳƛŜƵ ƴŜǿǎƭŜǘǘŜǊύ ǿ αtŀƴŜƭǳ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎȅƧƴȅƳ ǇƻǊǘŀƭǳ  

e-ȊŘǊƻǿƛŜέΦ 

Adres e-mail !ŘǊŜǎ ǇƻŎȊǘȅ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧΣ Řƻ ƪǘƽǊŜƧ ŘƻǎǘŀǊŎȊŀƴŀ ƧŜǎǘ ǿƛŀŘƻƳƻǏŏ  

e-mail, w przypadku portalu e-zdrowie jest  

to ezdrowie@ezdrowie.gov.pl. 

²ƛŀŘƻƳƻǏŏ Ŝ-mail ¢ǊŜǏŏ όǿǊŀȊ Ȋ ŜǿŜƴǘǳŀƭƴȅƳƛ ȊŀƱŊŎȊƴƛƪŀƳƛύ ǇǊȊŜǎȅƱŀƴŀ ǇƻŘ ǿǎƪŀȊŀƴȅ 

adres e-Ƴŀƛƭ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǇƻŎȊǘȅ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧΦ 

Temat hƪǊŜǏƭƻƴȅ ȊŀƪǊŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ς tematyka. Wykorzystywany  

na portalu e-zdrowie Řƻ ƪŀǘŜƎƻǊȅȊƻǿŀƴƛŀ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ǘǿƻǊȊƻƴȅŎƘ 

ǇǊȊŜȊ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ ǘǊŜǏŎƛ ƛ ǿȅǎȅƱŀƴȅŎƘ ƴŀ ŀŘǊŜǎ Ŝ-Ƴŀƛƭ όǎƪǊȊȅƴƪťύ ǇƻǊǘŀƭǳΦ 

Strona 9ƭŜƳŜƴǘ αtƻǊǘŀƭǳ ς tƭŀǘŦƻǊƳŀ tǳōƭƛƪŀŎȅƧƴŀέΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ǎŊ ŘŜfiniowane 

ǘǊŜǏŎƛ όŀǊǘȅƪǳƱȅΣ ƳƻŘǳƱȅ ǎǘǊƻƴύ Řƭŀ ƻŘōƛƻǊŎȅ ǇƻǊǘŀƭǳΦ 

http://www.csioz.gov.pl/
https://ezdrowie.gov.pl/
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Podstrona {ǘǊƻƴŀ ǇƻŘǊȊťŘƴŀ ǎǘǊƻƴƛŜΣ ǿ ƪǘƽǊŜƧ ǎŊ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ǘǊŜǏŎƛ όŀǊǘȅƪǳƱȅΣ 

ƳƻŘǳƱȅ ǎǘǊƻƴύ Řƭŀ ƻŘōƛƻǊŎȅ ǇƻǊǘŀƭǳΦ 

aƻŘǳƱ 9ƭŜƳŜƴǘ ǎƪƱŀŘƻǿȅ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǊǘŀƭǳ Ŝ-zdrowie. Panel informacyjny. 

bŀƎƱƽǿek aƻŘǳƱ ŘƻŘŀǿŀƴȅ Ƨŀƪƻ ŜƭŜƳŜƴǘ ǎƪƱŀŘƻǿȅ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǊǘŀƭǳ 

e-ȊŘǊƻǿƛŜΣ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅ ǎƛť ƴŀ ƎƽǊȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ƎƱƽǿƴŜƧ  

oraz wszystkich podstron portalu. 

Stopka aƻŘǳƱ ŘƻŘŀǿŀƴȅ Ƨŀƪƻ ŜƭŜƳŜƴǘ ǎƪƱŀŘƻǿȅ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǊǘŀƭǳ 

e-ȊŘǊƻǿƛŜΣ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅ ǎƛť ƴŀ ŘƻƭŜ ǎǘǊƻƴȅ ƎƱƽǿƴŜƧ  

oraz wszystkich podstron portalu. 

Belka nawigacyjna 9ƭŜƳŜƴǘ ƴŀƎƱƽǿƪŀ όƳƻŘǳƱǳ ǎǘŀƱŜƎƻύ ς ƳŜƴǳ ƎƱƽǿƴŜƎƻ ǇƻǊǘŀƭǳ  

e-zdrowie. 

hŘōƛƻǊŎŀ ǘǊŜǏŎƛ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ƪƻƵŎƻǿȅ όŎȊȅǘŜƭƴƛƪύ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƧŊŎȅ ǘǊŜǏŎƛ ȊŀƳƛŜǎȊŎȊƻƴŜ  

na stronach portalu e-zdrowie.  

RSS YŀƴŀƱȅ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ς newsy ze stron internetowych. Portal ς Platforma 

tǳōƭƛƪŀŎȅƧƴŀ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ǿ ŦƻǊƳŀŎƛŜ αw{{ !ǘƻƳέ όǿ Ǉƭƛƪǳ 

XML, w formacie zgƻŘƴȅƳ ȊŜ ǎǇŜŎȅŦƛƪŀŎƧŊύΦ 

Newsletter 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŀ ŦƻǊƳŀ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ƎǊǳǇƻǿȅŎƘ ǊƻȊǎȅƱŀƴȅŎƘ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ 

ǇƻŎȊǘȅ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ Řƻ ǎǳōǎƪǊȅōŜƴǘƽǿ όǇǊŜƴǳƳŜǊŀǘƻǊƽǿύΣ  

ƪǘƽǊȊȅ ȊŀǇƛǎŀƭƛ ǎƛť ƴŀ ƴŜǿǎƭŜǘǘŜǊΦ 

Mapa strony aŀǇŀ ǎŜǊǿƛǎǳ όǿƛǘǊȅƴȅύΣ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀ ǎǘǊǳƪǘǳǊť ǇƻǊǘŀƭǳ e-ȊŘǊƻǿƛŜΣ ǎŜƪŎƧť 

ƛ ƭƛƴƪƛΦ tƻƳŀƎŀ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƻƳ ǇƻǊǳǎȊŀŏ ǎƛť Ǉƻ ǎǘǊƻƴŀŎƘ ǇƻǊǘŀƭǳΦ 

Link Element nawigacyjny ς ƻŘǎȅƱŀŎȊ Řƻ ǇƭƛƪǳΣ ǎǘǊƻƴȅΣ ǘǊŜǏŎƛΦ 

Internetowe Konto 

Pacjenta (IKP) 

!ǇƭƛƪŀŎƧŀ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŀ ŘƻǎǘťǇƴŀ ǇƻŘ ŀŘǊŜǎŜƳ https://pacjent.gov.pl/  

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŀ ǎǇǊŀǿŘȊŜƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ  

o elektronicznej dokumentacji medycznej, historii leczenia, czy 

pobranie e-recept oraz e-ǎƪƛŜǊƻǿŀƵΦ 

http://www.csioz.gov.pl/
https://pacjent.gov.pl/
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WCAG ½ōƛƽǊ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ƻǇǳōƭƛƪƻǿŀƴȅ ǇǊȊŜȊ ²Ŝō !ŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘȅ LƴƛǘƛŀǘƛǾŜ 

ό²!Lύ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅ ȊŀƭŜŎŜƴƛŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǎŜǊǿƛǎƽǿ 

ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅŎƘΦ hŘ мр ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪŀ нлмн Ǌƻƪǳ ǿȅǘȅŎȊƴŜ ²/!D ǿ ǿŜǊǎƧƛ 

нΦл ȊȅǎƪŀƱȅ ǎǘŀǘǳǎ ƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿŜƧ ƴƻǊƳȅ L{hκL9/ плрллΥн012. 

SOR {ȅǎǘŜƳ hōǎƱǳƎƛ wŜƧŜǎǘǊƽǿ 

Rejestr Aptek YǊŀƧƻǿȅ wŜƧŜǎǘǊ ½ŜȊǿƻƭŜƵ ƴŀ tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ !ǇǘŜƪ hƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴȅŎƘΣ 

tǳƴƪǘƽǿ !ǇǘŜŎȊƴȅŎƘ ƻǊŀȊ wŜƧŜǎǘǊ ¦ŘȊƛŜƭƻƴȅŎƘ ½ƎƽŘ ƴŀ tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ 

Aptek Szpitalnych i ½ŀƪƱŀŘƻǿȅŎƘ Ȋǿŀƴȅ ǿ ǎƪǊƽŎƛŜ wŜƧŜǎǘǊŜƳ !ǇǘŜƪ 

ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅ ƧŜǎǘ ǇǊȊŜȊ ǿƱŀǏŎƛǿŜ ƳƛŜƧǎŎƻǿƻ ²ƻƧŜǿƽŘȊƪƛŜ LƴǎǇŜƪǘƻǊŀǘy 

Farmaceutyczne zgodnie z art. 107 ustawy Prawo farmaceutyczne (tj. 

5ȊΦ¦Φ Ȋ нллу ƴǊ пр ǇƻȊΦ нтм Ȋ ǇƽȋƴΦ ȊƳΦύ ƻǊŀȊ ǊƻȊǇƻǊȊŊŘȊŜƴƛŜƳ aƛƴƛǎǘǊŀ 

Zdrowia z dnia 6 listopada 2012 r. w sprawie opisu systemu 

ǘŜƭŜƛƴŦƻǊƳŀǘȅŎȊƴŜƎƻΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅ ƧŜǎǘ YǊŀƧƻǿȅ wŜƧestr 

½ŜȊǿƻƭŜƵ ƴŀ tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ !ǇǘŜƪ hƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴȅŎƘΣ tǳƴƪǘƽǿ 

!ǇǘŜŎȊƴȅŎƘ ƻǊŀȊ wŜƧŜǎǘǊ ¦ŘȊƛŜƭƻƴȅŎƘ ½ƎƽŘ ƴŀ tǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ !ǇǘŜƪ 

Szpitalnych i ½ŀƪƱŀŘƻǿȅŎƘ ό5ȊΦ¦Φ нлмн ƴǊ л ǇƻȊΦ мнттύΦ 

wŜƧŜǎǘǊ ŘƻǎǘťǇƴȅ ƧŜǎǘ ǇƻŘ ŀŘǊŜǎŜƳ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳΥ 

https://rejestrymedyczne.csioz.gov.pl/ra.html 

wŜƧŜǎǘǊ tƻŘƳƛƻǘƽǿ 

²ȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ 

5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ [ŜŎȊƴƛŎȊŊ 

wŜƧŜǎǘǊ tƻŘƳƛƻǘƽǿ ²ȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ [ŜŎȊƴƛŎȊŊ όwt²5[ύ ƧŜǎǘ 

ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅƳ ǊŜƧŜǎǘǊŜƳ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅƳ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ¦ǎǘŀǿŊ Ȋ Řƴia 15 

ƪǿƛŜǘƴƛŀ нлмм ǊΦ ƻ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƭŜŎȊƴƛŎȊŜƧ ό5ȊΦ ¦Φ Ȋ нлмо ǊΦ ǇƻȊΦ нмтύ ƛ 

ȊŀǿƛŜǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘŀŎƘ ƳŀƧŊŎȅŎƘ ȊŜȊǿƻƭŜƴƛŜ ƴŀ 

ǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ ƭŜŎȊƴƛŎȊŜƧΦ ² ŎȊťǏŎƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ wŜƧŜǎǘǊǳ 

ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ƳƻȍŜ ǳȊȅǎƪŀŏ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ 

ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƭŜŎȊƴƛŎȊŊ ǿ ǘȅƳΥ 

¶ tƻŘƳƛƻǘƽǿ ƭŜŎȊƴƛŎȊȅŎƘ 

¶ tǊŀƪǘȅƪ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ƭŜƪŀǊȊȅ ƛ ƭŜƪŀǊȊȅ ŘŜƴǘȅǎǘƽǿ 

¶ tǊŀƪǘȅƪ ȊŀǿƻŘƻǿȅŎƘ ǇƛŜƭťƎƴƛŀǊŜƪ ƛ ǇƻƱƻȍƴȅŎƘ 

wŜƧŜǎǘǊ ŘƻǎǘťǇƴȅ ƧŜǎǘ ǇƻŘ ŀŘǊŜǎŜƳ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳΥ 

https://rejestrymedyczne.csioz.gov.pl/rpwdl.html  

http://www.csioz.gov.pl/
https://rejestrymedyczne.csioz.gov.pl/ra.html
https://rejestrymedyczne.csioz.gov.pl/rpwdl.html
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wŜƧŜǎǘǊ tǊƻŘǳƪǘƽǿ 

Leczniczych 

¶ wŜƧŜǎǘǊ tǊƻŘǳƪǘƽǿ [ŜŎȊƴƛŎȊȅŎƘ ȊŀǿƛŜǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ wszystkich 

produktach leczniczych przeznaczonych dla ludzi oraz weterynaryjnych 

dopuszczonych do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

½ƴŀƧŘȊƛŜŎƛŜ ǘǳ tŀƵǎǘǿƻ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǇǊƻŘǳƪǘŀŎƘ 

ƭŜŎȊƴƛŎȊȅŎƘΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ŘǊǳƪƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎȅƧƴŜΦ 

wŜƧŜǎǘǊ ŘƻǎǘťǇƴȅ ƧŜǎǘ ǇƻŘ ŀŘǊŜǎŜƳ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳΥ 

https://rejestrymedyczne.csioz.gov.pl/rpl.html 

 

 

 

http://www.csioz.gov.pl/
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3 5h{¢Bt 5h 9½5wh²L9ΦDh±Φt[ 
Portal e-zdrowie ŘƻǎǘťǇƴȅ ƧŜǎǘ ǇƻŘ ŀŘǊŜǎŜƳ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳ https://ezdrowie.gov.pl. Po wpisaniu 

adresu w pasku adresu przegƭŊŘŀǊƪƛ ƛ ƴŀŎƛǏƴƛťŎƛǳ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ ƴŀ ƪƭŀǿƛŀǘǳǊȊŜ _Enter_, zostaje 

ǿȅǏǿƛŜǘƭƻƴŀ ǎǘǊƻƴŀ ƎƱƽǿƴŀ ǇƻǊǘŀƭǳ όRysunek 1.). 

 

 

Rysunek 1Φ CǊŀƎƳŜƴǘ ǎǘǊƻƴȅ ƎƱƽǿƴŜƧ ǇƻǊǘŀƭǳ e-zdrowie 

http://www.csioz.gov.pl/
https://ezdrowie.gov.pl/
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4 b!²LD!/W! th thw¢![¦ tw½¸ ¦À¸/L¦ 

Y[!²L!¢¦w¸ ς {YLt [LbYL 
hŘōƛƻǊŎȅ ǘǊŜǏŎƛΣ ƪǘƽǊȊȅ ǳȍȅǿŀƧŊ ƪƭŀǿƛŀǘǳǊȅ ƪƻƳǇǳǘŜǊƻǿŜƧΣ ōŊŘȋ ƛƴƴŜƎƻ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜƎƻ ƴŀ 

ǇƻŘƻōƴŜƧ ȊŀǎŀŘȊƛŜΣ ŀ ƴƛŜƪƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎȅ Ȋ ƳȅǎȊȅ ƪƻƳǇǳǘŜǊƻǿŜƧ όƴǇΦ ƻǎƻōȅ ƴƛŜŘƻǿƛŘȊŊŎŜ ƭǳō ȊƳŀƎŀƧŊŎŜ 

ǎƛť Ȋ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛŀƳƛ ǊǳŎƘƻǿȅƳƛύ ƳŀƧŊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇƻǊǳǎȊŀƴƛŀ ǎƛť όƴŀǿƛƎŀŎƧƛύ Ǉƻ portalu 

e-zdrowie ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ƪƛƭƪǳ ǇǊȊȅŎƛǎƪƽǿΥ _Tab_, _Shift_+_Tab_, _Enter_, _Spacja_, _Esc_, 

_α{ǘǊȊŀƱƪƛ_kierunkoweέ_. Na portalu ȊƻǎǘŀƱŀ ǊƽǿƴƛŜȍ ȊŀƛƳǇƭŜƳŜƴǘƻǿŀƴŀ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ αǎƪƛǇ ƭƛƴƪǎέΣ 

ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŀ ǇǊȊŜƧǏŎƛŜ Řƻ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ǘǊŜǏŎƛ Ȋ ǇƻƳƛƴƛťŎƛŜƳ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎƘ ƻōǎȊŀǊƽǿ (przeskoczenie do 

ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ǘǊŜǏŎƛύΦ ²ȅǏǿƛŜǘƭŀƧŊŎ ǇƻǊǘŀƭ https://ezdrowie.gov.pl ƪƭƛƪƴƛťŎƛŜ ƴŀ ǇǊȊȅŎƛǎƪ _Tab_ powoduje 

ǇƻƧŀǿƛŜƴƛŜ ǎƛť w lewejΣ ƎƽǊƴŜƧ ŎȊťǏŎƛ ŜƪǊŀƴǳ, ƴŀ ǿȅǎƻƪƻǏŎƛ ƴŀƎƱƽǿƪŀ ǎǘǊƻƴȅ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ 

_tǊȊŜƧŘȋ_do_ƎƱƽǿƴŜƧ_nawigacji_ (Rysunek 2.). 

 

Rysunek 2. Skip link ς ϦtǊȊŜƧŘȋ Řƻ ƎƱƽǿƴŜƧ ƴŀǿƛƎŀŎƧƛέ 
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bŀŎƛǏƴƛťŎƛŜ ƴŀ ǇǊȊȅŎƛǎƪ _Enter_ na klawiaturze spowoduje αprzeskoczenieέ Řƻ ƳŜƴǳ ƎƱƽǿƴŜƎƻ ǇƻǊǘŀƭǳ 

e-ȊŘǊƻǿƛŜ ǇƻƳƛƧŀƧŊŎ ŜƭŜƳŜƴǘȅ ƴŀƎƱƽǿƪŀ ǇƻǊǘŀƭǳ όRysunek 3.). 

 

Rysunek 3. Skip link ς αǇǊȊŜǎƪƻŎȊŜƴƛŜέ Řƻ ƳŜƴǳ ƎƱƽǿƴŜƎƻ ǇƻǊǘŀƭǳ 

bŀƎƱƽǿŜƪ ȊƻǎǘŀƱ ƻǇƛǎŀƴȅ ǿ ǊƻȊŘȊƛŀƭŜ 6.1 bŀƎƱƽǿŜƪ Ȋ ōŜƭƪŊ ƴŀǿƛƎŀŎȅƧƴŊ. 

 

bŀǘƻƳƛŀǎǘ ǿ ǎȅǘǳŀŎƧƛΣ ƎŘȅ ƻŘōƛƻǊŎŀ ǘǊŜǏŎƛ ȊŀƳƛŀǎǘ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ _Enter_ ǇƻƴƻǿƴƛŜ ƴŀŎƛǏƴƛŜ ƴŀ ǇǊȊȅŎƛǎƪ 

_Tab_Σ ǿƽǿŎȊŀǎ ǿ ƳƛŜƧǎŎǳ  ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ _tǊȊŜƧŘȋ_do_ƎƱƽǿƴŜƧ_nawigacji_ ǇƻƧŀǿƛ ǎƛť ǇǊȊȅŎƛǎƪ 

_tǊȊŜƧŘȋ_do_ƎƱƽǿƴŜƧ_ǘǊŜǏŎƛ_ ƴŀǿƛƎǳƧŊŎȅ όǇƻ ƴŀŎƛǏƴƛťŎƛǳ ƴŀ ǇǊȊȅŎƛǎƪ _Enter_ύ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ do 

ȊŀǎŀŘƴƛŎȊŜƧ ǘǊŜǏŎƛ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴŜƧ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǊǘŀƭǳΣ Ȋ ǇƻƳƛƴƛťŎƛŜƳ ƴŀƎƱƽǿƪŀ i ƳŜƴǳ ƎƱƽǿƴŜƎƻ όRysunek 4.). 

http://www.csioz.gov.pl/
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Rysunek 4. Skip link ς ϦtǊȊŜƧŘȋ Řƻ ƎƱƽǿƴŜƧ ǘǊŜǏŎƛέ 

½ŀǎŀŘƴƛŎȊŀ ǘǊŜǏŏ ǇƻǊǘŀƭǳ ȊƻǎǘŀƱŀ ƻǇƛǎŀƴŀ ǿ ǊƻȊŘȊƛŀƭŜ 6.2 ¢ǊŜǏŎƛ umieszczone na stronie. 

 

YƻƭŜƧƴŜ ƴŀŎƛǏƴƛťŎƛŜ ǇǊȊȅŎƛǎƪu _Tab_ sǇƻǿƻŘǳƧŜ ǇƻƧŀǿƛŜƴƛŜ ǎƛť ǿ ƳƛŜƧǎŎǳ  ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ 

_tǊȊŜƧŘȋ_do_ƎƱƽǿƴŜƧ_ǘǊŜǏŎƛ_ przycisku _tǊȊŜƧŘȋ_do_stopki_strony_ ƴŀǿƛƎǳƧŊŎego όǇƻ ƴŀŎƛǏƴƛťŎƛǳ 

na przycisk _Enter_ύ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Řƻ ǎǘƻǇƪƛ ǇƻǊǘŀƭǳ Ȋ ǇƻƳƛƴƛťŎƛŜƳ ƴŀƎƱƽǿƪŀΣ ƳŜƴǳ ƎƱƽǿƴŜƎƻ  

ƛ ȊŀǎŀŘƴƛŎȊŜƧ ǘǊŜǏŎƛ ǿȅǏǿƛetlanej strony (Rysunek 5.). 

http://www.csioz.gov.pl/
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Rysunek 5. Skip link ς ϦtǊȊŜƧŘȋ Řƻ stopki stronyέ 

{ǘƻǇƪŀ ȊƻǎǘŀƱŀ ƻǇƛǎŀƴŀ ǿ ǊƻȊŘȊƛŀƭŜ 6.3 Stopka. 

 

bŀǘƻƳƛŀǎǘ ƪƻƭŜƧƴŜ ƴŀŎƛǏƴƛťŎƛŜ ƴŀ ǇǊȊȅŎƛǎƪ _Tab_ spowoduje ukrycie przycisku 

_tǊȊŜƧŘȋ_do_stopki_strony_ (ǿȅƧǏŎƛŜ Ȋ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ ǎƪƛǇ ƭƛƴƪƽǿύ i ustawienie fokusu klawiatury  

na pierwszym elemencie stronȅΣ ƪǘƽǊȅƳ ƧŜǎǘ logo e-zdrowie, umiejscowionym ǿ ƴŀƎƱƽǿƪǳ ǇƻǊǘŀƭǳ 

(Rysunek 6.). bŀŎƛǏƴƛťŎƛŜ ƴŀ ǇǊȊȅŎƛǎƪ _Enter_ sǇƻǿƻŘǳƧŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ǎǘǊƻƴȅ ƎƱƽǿƴŜƧ ǇƻǊǘŀƭu 

https://ezdrowie.gov.pl. Natomiast kolejne naciskanie przycisku _Tab_ spowoduje ustawianie fokusu 

klawiatury na kolejnych elementach strony portalu. 

¶ Przycisk _Tab_ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǳǎǘŀǿƛŀƴƛŜ Ŧƻƪǳǎǳ ƪƭŀǿƛŀǘǳǊȅ ƴŀ ƪƻƭŜƧƴȅƳ ŜƭŜƳŜƴŎƛŜ ǎǘǊƻƴȅ 

portalu. 

¶ JŜŘƴƻŎȊŜǎƴŜ ƴŀŎƛǏƴƛťŎƛŜ ƻōǳ ǇǊȊȅŎƛǎƪƽǿ _Shift_+_Tab_ powoduje ustawienie fokusu 

klawiatury na poprzednim elemencie strony portalu. 

¶ Przycisk _Enter_ ǇƻǿƻŘǳƧŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ǘǊŜǏŎƛ ǳƪǊȅǘŜƧ ǇƻŘ ŜƭŜƳŜƴǘŜƳ, ƴŀ ƪǘƽǊȅƳ ȊƻǎǘŀƱ 

ustawiony fokus klawiatury. 

¶ Przycisk _Spacja_ powoduje zaznaczenia pola  lub jego odznaczenie . 

¶ Przycisk _Esc_ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǿȅƧǏŎƛŜ Ȋ Ǉƻƭŀ Ȋ ƭƛǎǘŊ ς ȊŀƳƪƴƛťŎƛŜ ǊƻȊǿƛƧŀƴŜƧ ƭƛǎǘȅΦ 

http://www.csioz.gov.pl/
https://ezdrowie.gov.pl/
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¶ Przyciski _α{ǘǊȊŀƱƪƛ_ƪƛŜǊǳƴƪƻǿŜέ_ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊ scrollowanie (przewijanie) strony portalu  

ǿ ŘƽƱ ƛ ǿ ƎƽǊť ƻǊŀȊ ǇǊȊŜŎƘƻŘȊŜƴƛŜ ǇƻƳƛťŘȊȅ obrazami w prezentacƧƛ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛŀƭƴŜƧ όƳƻŘǳƱ 

¦ǎƱǳƎƛκwƻǘŀǘƻǊύ, ŎȊȅ ǘŜȍ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴƛŀ ƪƻƭŜƧƴȅŎƘ ƻōǊŀȊƽǿ ǿ ƎŀƭŜǊƛƛ ȊŘƧťŏ. 

 

 

Rysunek 6. Ustawienie fokusu klawiatury na logo e-zdrowie 

http://www.csioz.gov.pl/
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5 ²9w{W! 5[! bL95h²L5½+/¸/I 
Portal e-zdrowie jest przyjazny dla ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ ƴƛŜŘƻǿƛŘȊŊŎȅŎƘΦ ² ƴŀƎƱƽǿƪǳ ƪŀȍŘŜƧ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǊǘŀƭǳ 

ŘƻǎǘťǇƴŜ ǎŊ ƻǇŎƧŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ WCAG 2.0 na poziomie AA: 

¶ WYSOKI KONTARST ς ƪƭƛƪƴƛťŎƛŜ ƴŀǇƛǎǳ ǇƻǿƻŘǳƧŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ǇƻǊǘŀƭǳ Ŝ-zdrowie w wysokim 

ƪƻƴǘǊŀǏŎƛŜ ς ǎȊŀŎƛŜ ƎǊŀŦƛŎȊƴŜƧ Řƭŀ ƻǎƽō ƴƛŜŘƻǿƛŘȊŊŎȅŎƘ (Rysunek 7.ύΦ tǊȊȅŎƛǎƪ Ǉƻ ƪƭƛƪƴƛťŎƛǳ 

ȊƳƛŜƴƛŀ ƴŀȊǿť ƴŀ STANDARDOWY KONTARST ƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇƻƴƻǿƴŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ǇƻǊǘŀƭǳ 

e-zdrowie w standardowej szacie graficznej. 

¶ A  A+  A++  ς  ƪƭƛƪƴƛťŎƛŜ ǿȅōǊŀƴŜƧ ƛƪƻƴȅ ǇƻǿƻŘǳƧŜ ȊƳƛŀƴť ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ŎȊŎƛƻƴƪƛ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜƧ 

na stronach portalu e-zdrowie (Rysunek 7). 

 

 

Rysunek 7Φ CǊŀƎƳŜƴǘ ǎǘǊƻƴȅ ƎƱƽǿƴŜƧ ǇƻǊǘŀƭǳ Ŝ-ȊŘǊƻǿƛŜ ǿ ǿȅǎƻƪƛƳ ƪƻƴǘǊŀǏŎƛŜ ƛ ȊŜ 
ȊǿƛťƪǎȊƻƴŊ ŎȊŎƛƻƴƪŊ 
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W wersji kontrastowej wszystkie linki, Ƨŀƪ ǊƽǿƴƛŜȍ ƴŀǇƛǎȅ ƴŀ ǇǊȊȅŎƛǎƪŀŎƘ ȊƻǎǘŀƱȅ ŘƻŘŀǘƪƻǿƻ 

ǿȅǊƽȍƴƛƻƴŜ ǇƻǇǊȊŜȊ ƛŎƘ ǇƻŘƪǊŜǏƭŜƴƛŜ. 

Najechanie kursorem myszy na link ƴŀǿƛƎǳƧŊŎȅ Řƻ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ǘǊŜǏŎƛΣ ǇƻǿƻŘǳƧŜ ƧŜƎƻ ǿȅǊŀȋƴŜ 

ǇƻŘǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ όǿȅǊƽȍƴƛŜƴƛŜύΦ tƻƴƛȍŜƧ ƴŀ Rysunek 8. ǇǊȊȅƪƱŀŘ Ȋ ǿȅǊƽȍƴƛƻƴȅƳ ƭƛƴƪƛŜƳ STANDARDOWY 

KONTRAST). 

 

Rysunek 8. WȅǊƽȍƴƛŜƴƛŜ ƭƛƴƪǳ ƪƻƭƻǊŜƳ 

 

Natomiast najechanie kursorem myszy na przycisk όƴŀǿƛƎǳƧŊŎȅ Řƻ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ǘǊŜǏŎƛύ powoduje jego 

ǿȅǊƽȍƴƛŜƴƛŜ ǇƻǇǊȊŜȊ ƻŘǿǊƽŎŜƴƛŜ ƪƻƭƻǊƽǿΣ ǘȊƴΦ ǘƱƻ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ ǎǘŀƧŜ ǎƛť ȍƽƱǘŜ, a napis na przycisku 

ǇǊȊȅōƛŜǊŀ ƪƻƭƻǊ ŎȊŀǊƴȅΦ tƻƴƛȍŜƧ ƴŀ Rysunek 9. ǇǊȊȅƪƱŀŘ Ȋ ǿȅǊƽȍƴƛƻƴȅƳ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ 

_Rejestr_UǎƱǳƎƻŘŀǿŎƽǿ_. 
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Rysunek 9. WȅǊƽȍƴƛŜƴƛŜ przycisku ǇƻǇǊȊŜȊ ƻŘǿǊƽŎŜƴƛŜ kolorƽǿ 

 

W wersji kontrastowej ustawienie fokusu klawiatury όŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ ƻǇƛǎŀƴŀ ǿ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛƳ ǊƻȊŘȊƛŀƭŜ 

4 bŀǿƛƎŀŎƧŀ Ǉƻ ǇƻǊǘŀƭǳ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ƪƭŀǿƛŀǘǳǊȅ ς Skip linkiύ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊ ǎƛť ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƻΥ 

¶ Rysunek 10. ς ustawienie fokusu klawiatury na linku STANDARDOWY KONTRAST 

¶ Rysunek 11. ς ustawienie fokusu klawiatury na przycisku _Rejestr_UǎƱǳƎƻŘŀǿŎƽǿ_ 

¶ Rysunek 12. ς ustawienie fokusu klawiatury na przycisku _Rejestr_UǎƱǳƎƻŘŀǿŎƽǿ_  

ǇǊȊȅ ǊƽǿƴƻŎȊŜǎƴȅƳ najechaniu na przycisk kursorem myszy 
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Rysunek 10. Ustawienie fokusu klawiatury na linku STANDARDOWY KONTRAST 

http://www.csioz.gov.pl/













































































































































