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1. Charakterystyka roél uzytkownikow w systemie RAM

Ponizsza tabela zawiera krétka charakterystyke poszczegdlnych rél wystepujacych w systemie RAM

Zrédto tozsamosci

uzytkownika

Wezet krajowy /

o Certyfikat kwalifikowany
Administrator RAM

Uzytkownik posiadajacy uprawnienia do
podgladu i edycji (email, aktywnosc¢ konta)

/ Podpis osobisty / . . .y
. danych wszystkich uzytkownikéw RAM
Certyfikat ZUS
. Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do
Administrator . y . .
PWDL RPWDL (LDAP) rozpatrywania wnioskdw o nadanie uprawnien,
ztozonych do danego PWDL
Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do
Administrator OIL | RPWDL (LDAP) tworzenia kont uzytkownikéw w roli Lekarz,
Asystent lub Reprezentant OIL
Wezet krajowy / Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do
Lek Certyfikat kwalifikowany | tworzenia i podpisywania oraz wycofywania
ekarz
/ Podpis osobisty / upowaznien we wtasnym imieniu (jako
Certyfikat ZUS wystawca). Dla dowolnych Asystentéw
Wezet krajow
¢ . ! y./. Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do
Certyfikat kwalifikowany . . . , . ..
Asystent . . tworzenia i zatwierdzania tresci upowaznien,
/ Podpis osobisty / ktérych wystepuje jako osoba upowazniana
w w u upowazniana.
Certyfikat ZUS yeh wystepte P
Wezet krajowy / Uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do
Reprezentant Certyfikat kwalifikowany | tworzenia roboczych wersji upowaznien dla
PWDL/OIL / Podpis osobisty / dowolnych uzytkownikéw RAM wystepujgcych
Certyfikat ZUS w roli Lekarz/Asystent.
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2. Proces wystawiania upowaznienia
W procesie wystawiania upowaznienia mozna wyrézni¢ 3 podstawowe kroki:

e Utworzenie upowaznienia przez Lekarza, Asystenta lub Reprezentanta PWDL/OIL
e Zatwierdzenie upowaznienia przez Asystenta bedgacego osobg upowazniang
e Podpisanie przez Lekarza bedgcego Wystawcg upowaznienia

Utworzenie

(Asystent/Lekarz/Repre
zentant PWDL/OIL) (Asystent) (Lekarz)

Zatwierdzenie Podpisanie

W systemie RAM prezentacja obecnego statusu upowaznienia w kontekscie wszystkich mozliwych statuséw
znajduje sie na ekranach podglagdu oraz edycji kazdego upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 3048
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace Nieobowiazujace
2022-04-26 2022-04-26 2022-04-26 2022-04-26 2022-05-09

Upowaznienie ID 3048 - e-Skierowanie

Status: nieobowigzujace

Utworzenie: KRZY SZTOF [ 1] 2022-04-26 22:29:10
Zatwierdzenie: PAWEL I 12022-04-26 22:28:32
Podpis: KRZYSZTOF [ 7] 2022-04-26 22:31:11

Data aktualizacji: 2022-04-26
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3. Dostep do systemu

System dostepny jest pod adresem: https://ram.ezdrowie.gov.pl/

3.1. Sktadanie wniosku o nadanie uprawnien

Wszyscy uzytkownicy chcgc pracowac w systemie RAM w roli:

e Lekarz,
e Asystent,
e Reprezentant PWDL

muszg w pierwszej kolejnosci ztozy¢ wniosek o nadanie uprawnien w RAM.

W celu ztozenia wniosku o nadanie uprawnien w systemie RAM konieczne jest posiadanie aktywnego
konta w Wezle krajowym lub posiadanie waznego certyfikatu kwalifikowanego / podpisu osobistego,
lub certyfikatu ZUS.

W celu ztozenia wniosku o nadanie uprawnien, nalezy na stronie gtéwnej RAM wybra¢ opcje Zt6z wniosek
o nadanie uprawnien.
Wysoki kontrast ‘ Normalny kontrast ‘ Zaloguj przez RPWDL | Rejestry medyczne & ‘

Caz cinm \ RAM

e-Zdrowia /. Rejestr Asystentow Medycznych

-/

Strona glowna Akiualnosci  Pomoc ~  Deklaracja dostepnosci

Logowania moze dokenac wylacznie uzytkownik. ktéry uzyskal uprawnienia do roli (Lekarz, Asystent, Reprezentant). Osoba nieposiadajaca uprawnien zobowiazana jest ziozy¢ wniosek o
nadanie uprawnien znajdujacy sie ponizej

Zaloguj
Zt6z wniosek o nadanie uprawnien

Nastepnie nalezy wskazac¢ wybrany sposéb potwierdzenia tozsamosci.

Wybierz sposob logowania

Wezel Krajowy Certyfikat kwalifikowany / Podpis osobisty Certyfikat ZUS

Anuluj

Potwierdzanie tozsamosci uzytkownika realizowane jest w oparciu o dane konta w Weile Krajowym lub
dane certyfikatu kwalifikowanego / Podpisu osobistego / Certyfikatu ZUS (za posrednictwem systemu
eGate).

W zaleznosci od dokonanego wyboru, system przekieruje nas albo na strone logowania Wezta Krajowego
albo do systemu eGate, gdzie uzytkownik przechodzi proces potwierdzenia tozsamosci, ktéry odbywa sie
w sposéb analogiczny do opisanego w rozdziale Uwierzytelniania uzytkownika.
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Po prawidtowym potwierdzeniu tozsamosci, uzytkownik zostaje przekierowany do formularza wniosku
o nadanie uprawniet w RAM, w ktdrym nalezy:

e wskaza¢ wnioskowang role

e zmienié adres email, jesli ten, ktdry zostat pobrany z danych konta w Wezle Krajowym nie jest
wiasciwy

e wskazac podmiot, ktéry ma dokonaé rozpatrzenia wniosku poprzez wybranie rodzaju podmiotu,
wprowadzenie wartosci w co najmniej jedno pole: NIP, Regon lub Nr ksiegi i wybranie opcji
Wyszukaj.

Whniosek o nadanie uprawnien uzytkownika RAM

Wnioskowana rola®

O Reprezentant PWDL
O Asystent
O Lekarz, lekarz dentysta, felczer

Dane wnioskodawcy

Imig*

| SELENIUM ‘
Nazwisko™

[ Test

PESEL"

Email*

NPWZ

Typ pracownika

Dane podmiotu, ktdry ma zatwierdzi¢ wniosek

Typ ksiegi rejestrowe]™

' Podmioty
C Prakiyki

Wrowad? warto$c w co najmnig/ jednym polu, aby wyszukac podmict/praktyke.
NIP

REGON

Mumer ksiggi
| |

Dodatkowo, jesli uzytkownik ma nadany wiecej niz jeden numer prawa wykonywania zawodu, musi
wskazac sposréd posiadanych numerdw ten, ktérym zamierza postugiwac sie w systemie RAM.

Aby wystawione upowaznienie eZLA mogto zostaé poprawnie przetworzone przez system PUE ZUS,
wskazany NPWZ musi by¢ tym samym numerem, ktérym zastat zadeklarowany w ramach systemu PUE ZUS.

Wybierz NPWZ

Wybierz NPWZ, ktorym uzytkownik bedzie postugiwac sie w systemie RAM. Wybrany numer
musi by¢ zgodny z numerem prawa wykonywania zawodu zadeklarowanym w ramach
systemu PUE ZUS

)

NPWZ Typ pracownika
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Gdy wniosek jest kompletny nalezy wybrac opcje Zt6z wniosek.
Wskazany podmiot/praktyka:

Nazwa: $rodmiescie Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia

Numer ksiegi rejestrowe]j: 000000005

Adres:
pl. $w. Ducha

31-023 Krakéw
=

Whiosek zostanie wystany do wskazanego podmiotu, o czym informuje komunikat.

- Wniosek zostat ziozony.

O rozpatrzeniu wniosku przez Administratora wskazanego PWDL uzytkownik sktadajacy wniosek zostanie
poinformowany powiadomieniem mailowym.

Konta uzytkownikoéw o roli Lekarz, Asystent lub Reprezentant OIL moga by¢ réwniez tworzone przez
Administratora OIL z pominieciem sktadania wniosku przez uzytkownika — patrz Tworzenie kont
uzytkownikow.

3.2. Uwierzytelnianie uzytkownika

3.2.1. Lekarz, Asystent, Reprezentant

W celu zalogowania do systemu RAM, nalezy wybrac opcje Zaloguj.

Wysoki kontrast | Nommalny kontrast ‘ Zaloguj przez RPWDL Rejestry medyczne &

CEg Contrm \ RAM

e-Zdrowia /. Rejestr Asystentéw Medycznych

-/

Strona giéwna  Aktualno$ci Pomoc~  Deklaracja dostepnosci

Logowania moze dokonaé wylacznie uzytkownik, kibry uzyskal uprawnienia do roli (Lekarz, Asystent ). Osoba r D i zobowiazana jest zlozyé wniosek o nadanie uprawnieri

znajdujacy sig ponizej

Zaloguj

Z16z wniosek o nadanie uprawnien

Nastepnie nalezy wybra¢ wybrany sposdb logowania do systemu RAM, sposréd dostepnych:
o Wezet Krajowy
e Certyfikat kwalifikowany / Podpis osobisty
e Certyfikat ZUS

Uzytkownik moze kazdorazowo wybra¢ dowolny sposdb logowania do systemu RAM, niezaleznie
od wyboru dokonanego podczas sktadania wniosku o nadanie uprawnien. Kluczem identyfikujgcym
uzytkownika jest jego numer PESEL.
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3.2.1.1. Logowanie Weztem Krajowym

Wybierz sposdb logowania

Wezet Krajowy Certyfikat kwalifikowany / Podpis osobisty Certyfikat ZUS

Anuluj

Wybranie opcji Wezet krajowy, powoduje przekierowanie do strony logowania Wezta Krajowego, gdzie
nalezy wybrac¢ sposéb logowania.

gov.pl @ polski

Zaloguj sie do ustugi

Wybierz bezpieczny sposob logowania

Profil zaufany
ot >

Uzyj loginu i hasta lub bankowosdi elektroniczne;

D Aplikacja mObywatel

Skanuj kod QR za pomoca aplikacji mObywatel >
-ﬁ]- Bankowaos¢ elektroniczna
== Zaloguj sie za pomoca bankowosci elektronicznej >
@ e-Dowaéd

Uzyj aplikacji mobilnej lub komputera z czytnikiem >

"% USEelD
*+++"  Use your National elD to access online services

Woybierajac logowanie przez Profil Zaufany nalezy wprowadzi¢ swdj login i hasto, a nastepnie wybraé opcje
Zaloguj sie.
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gg gov.pl @ Jezyk polski v

« Wréé

Profil zaufany

Nazwa uzytkownika lub adres e-mail

| |

Przypomnij nazwe uzytkownika

Hasto

| |

Przypomnij hasto

\ Zaloguij sie

lub Zamien kody SMS na powiadomienia
w aplikacji mObywatel

A" m Zaloguj sie inng metodg lub bankowoscia elektroniczng >

Potwierdzaj logowanie do profilu zaufanego, zmiany na koncie i podpisywanie
dokumentéw jednym przyciskiem w telefonie - wygodnie i bezpiecznie.

Nie masz jeszcze profilu? Zaléz profil zaufany Dowiedz sie wigcej

Po poprawnym zalogowaniu do Wezta Krajowego nastgpi automatyczne przekierowanie na strone gtéwng
RAM.

3.2.1.2. Logowanie Certyfikatem kwalifikowanym/Podpisem osobistym

Wybierz sposob logowania

Wezel Krajowy Certyfikat kwalifikowany / Podpis osobisty Certyfikat ZUS

Anuluj

Wybranie opcji Certyfikat kwalifikowany/Podpis osobisty powoduje przekierowanie do systemu eGate,
celem podpisania zgdania logowania do systemu RAM. W tym celu nalezy wybra¢ opcje Podpis
kwalifikowany lub osobisty.
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m Systemy e-Zdrowia

Obstuga Podpisow Elektronicznych
e-Gate

w Ochronie Zdrowia

Strona gtéwna > Podpisywanie dokumentéw

Podpisuje dokumenty z zatacznikami

Informacja o zleceniu
Logowanie do systemu RAM

Informacja o dokumencie
Zadanie logowania do systemu RAM

Wybierz metode podpisu

W e-Gate mozesz podpisa¢ dokument bezposrednio w systemie. Wybierz, jak chcesz dokument podpisac.

Mozesz takze podpisa¢ dokument innym narzedziem i tak podpisany przesta¢ do e-Gate (np. przy pomocy aplikacji obstugujacej podpis
kwalifikowany). Wtedy e-Gate zweryfikuje Twoj podpis i zaakceptuje go, jezeli bedzie poprawny.

Podpisz wtasnym narzedziem ‘

Nastepnie nalezy dokonaé ztozenia podpisu w aplikacji Szafir.

Podrecznik uzytkownika RAM — Instrukcja uzytkownika
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Podgisywanie dokumentu 1/1
DANE W BUFORZE SEr=zentacy
Podpisz
Wiybeales certyfikat rsekvialfikowany.
Kontynuowanie operacji spowoduje zlozenie podpisu elektronicznego, ktorego skutki prawne nie sa ré skutkom podpisu 0.
Pomis
7] Pomi rezentacie kaleynych dekumentém (] Pomin podsumonariie kolejnych elementdne
Certyfikat do podpesywania Certyfikat do znakowania czasem
Windows Niekwalfikowany certyfikat wystawiony dla: Witlers ndows tyfikat iony dla: Wytiers
= 1,0U-sed,0—sed,C—PL M- ,0U-sed,0-sed,C—PL
Wystawca certyfikatu stawca certyfikatu
(Chi=csioz.gov.pl,OU=WEST,0=Centrum System Infarmacyjnych Ochrony Zdromia,C=PL N=csiaz.gav.pl,OL=WEST,0=Centrum Systemmy Informacynych Ochvany Zdrowia, C=PL
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| SR ada . £
OBinamy () Wylaczony Zapisz kopie Otwérz za pomoc
1.0" encoding="utf-2"7>
na:xad="http://www.w3.org/2001/XMLSchema™ xmlns:x http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance” >
1>0rcts3kol Sh4RkxintOteiqre/ IdSesiis
RAM</ Sy odlowy>
is kwalifikowany</R lnienia>
-02T08: 42:58. 54564842/ Data
PIN do kiucza X
kwalifikowany certyfikat wystawiony dla:
C=PL,CN=
‘Wystawca certyfikatu
- |CN=CERTUM QCA,O=Asseco Data Systems S.A.,C=PL
=
N
w
Wprowads PIN do Kucza ||
Trwaty PIN
[Awha  Ograniczony ilosca operacji ~ 1=
Realizowana czynnodé Akceptuj Anuhg
Podpisywanie dokumentu 1/1
DANE W BUFORZE 2. Skladanie podpisu
)
I
- kompenent do skladania i weryfika elek 44 .
Tres¢ dokumentu
Zapisz kopie Otwérz za pomoca

(@ Sformatowany  (OBnamy (O Wylaczony

[?xml version="1.0" enceding="utf-2"?>
sanis xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema” xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">

KLogow
531>4cang21xxzighquuagzcigqdd</ Idsesiis

ia>Podpis kwalifikowany</RodzajUw

erac)i>2022-12-21T09:45:08.1462544Z%</DataGeneracji>

Szafir

Realizowana czynnost
Podpisywanie dokumentu 1/1
DANE W BUFORZE

3. Zachowanie wyniku

Status podpisywania:
Podpes ziozony prawidiowo

[ Pomift prezentacie kolejnych dokumentéin

Certyfikat do podpisywania Certyfikat do znakowania czasem

Windowes dla: Wybierz dla:

[CNmj - ,OUmsed, Omsed,CoPL [CN= 1, OUmsed, Omsed,CoPL

Wystawca certyfikatu certyfikatu

(Chi—csioz. gov.pl,0LI“WEST, 0 ~Centrum System Informscyjnych Ochrony Zdronis,C—PL (Chi=csioz.gov.pl, 0Ll “WEST, 0 ~Centrum System Infarmacyjnych Ochrony Zdrowis,C—PL

7] Pomift podsumoianie kolejnych elementdw

Wybierz

Po pomyslnym podpisaniu dokumentu system eGate przekierowuje uzytkownika do RAM.

'soKi kontrast Normalny kontrast Lekarz: Ustawienia » WYLOGUJ
Y

Twoja sesja wygasnie za: 00:29:44

8 ot RAM

e-Zdrowia ) Rejestr Asystentow Medycznych

Rejestry medyczne &

Tres¢ zaktadki strona gléwna

RAM v.2.23.0
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Proces logowania zostat zakoriczony. Uzytkownik jest zalogowany w systemie RAM i moze kontynuowac

prace.

3.2.1.3. Logowanie Certyfikatem ZUS

Plik z certyfikatem ZUS musi posiadaé nazwe cert_zus.pfx oraz musi znajdowac sie w jednym z dwéch
katalogéw: C:/zus/ lub D:/zus/. Pojawi sie wowczas automatycznie w aplecie z mozliwoscig wykonania
podpisu.

Wybierz sposdb logowania

Wezet Krajowy Certyfikat kwalifikowany / Podpis osobisty Certyfikat ZUS

Anuluj

Wybranie opcji Certyfikat ZUS, powoduje przekierowanie do systemu eGate, celem podpisania zgdania
logowania do systemu RAM. W tym celu nalezy wybrac opcje Certyfikat ZUS.

m Systemy e-Zdrowia

Obstuga Podpiséw Elektronicznych

e—GatG w Ochronie Zdrowia

Strona gtéwna > Podpisywanie dokumentow

Podpisuje dokumenty z zatacznikami

Informacja o zleceniu
Logowanie do systemu RAM

Informacja o dokumencie
Zadanie logowania do systemu RAM

Wybierz metode podpisu

W e-Gate mozesz podpisa¢ dokument bezposrednio w systemie. Wybierz, jak chcesz dokument podpisac.

Podpis kwalifikowany lub osobisty ‘ Certyfikat ZUS

Wré¢ do poprzedniej strony

Nastepnie nalezy ztozy¢ podpis na dokumencie, wykonujac kolejne kroki.
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. Szafir SDK - komponent do skiadania i weryfikacji podpiséw elektronicznych v1.8,3.372

Treéé dokumentu
@ i amy O Binarny () Wylaczony

[<?xml version="1.0" encoding="utf-g"7>

<IdSes]i>ptakuegynippdivl duhbwdod</IdSes 1>
< Lowy>RAM</Sys odlowy>

wanie>

Realizowana czynnosé
Podpisywanie dokumentu 1/1

DANE W BUFORZE

wlogowanie xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema” xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance">

<RodzajUwierzytelnienia>Podpis ZUS</RodzajUwierzytelnienia>
<DataGenerac]i>2019-01-02T08:35:02.46752612</DataGeneracii>

1. Prezentacja

Wybrates certyfikat niekwalifikowany.

operacji

ztozenie podpisu

ktdrego skutki prawne nie sq réwnowazne skutkom podpisu wlasnorecznego.

| Zapisz kopig | |mwérzupemn:4

\ Podpisz \

| pomh |

Pomifi prezentacis kolejnych dokumentdw

Pomif podsumouwanie kolejnych elementw

@ sformatowany (O Binamy (O Wylaczony

k2zml version="1.0" encoding="utf-g"2>

>RAM</S!

Szafir

=mlns:xsd="http://www.w3.0org/2001/XMLSchema”™ xmlns:xsi
1>ptakuegynippddv] fuhbwdod</IdS=s)i>

2019-01-02T08:35:02. 4675261/

="http://www.w3.0rg/2001/¥MLSchema-instance™>

Realizowana czynnosc
Podpisywarie dokumentu 1/1

PIN do klucza
o=
‘Wystawca certyfikatu
ION=e21 AZUSTsSUINgCA, 0=2US,C=PL.
Wiprowads PIN do Kucza
Trwaly PIN
MWiaz | Ograniczony dosca operagh v 1E]

] [

2. Skiadanic podpisu
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[ Seafir SDK - komponent do skiadania i weryfikacji podpiséw elektranicznych v1.83.372

Tresé dokumentu
@ Sformatowany (O Binarny (O Wylaczony

Zapisz kopia Otwérz za pomoca

<?xml version="1.0" encoding="utf-g

1a>Podpls ZUS</Rodza)
1-027T08:35:02.46752612</

E Szafir

Realizowana czynnosc
Podgisywanie dokumentu 1/1

DANE W BUFORZE

3. Zachowanie wyniku

Status podpisywania:
Podpis zkozony prawidiowo
L..Zaona

Pomi podsumawanie koizjnych elementon

Pomif prezentacie kalejnych dolumentgw
Certyfikat do podpisywania Certyfikat do znakowania czasem
Iickwakfiowany certyfilkat wystawiony dia: e sony dia: Wybierz
e e
Wystawca certyfikatu Wystawca certyfikaty
CN=eZLAZUSIssuingCA,0=2US,C=PL [ =e2L AZUSIssuingCA, 0 =2US,C=PL :

Po pomyslnym podpisaniu dokumentu system eGate przekierowuje uzytkownika do RAM.
Wysoki kontrast Normalny kontrast Lekarz: Ustawienia ~ WYLOGUJ Rejestry msdy:zneé‘

Twoja sesja wygasnie za: 00:29:44

CcezZ Spum . RAM
» e-Zdrowia ) Rejestr Asystentow Medycznych

Deklaracja dostgpnosci Lista upowaznieri

Strona giéwna  Aktualnosci  Pomoc ~

Tresc¢ zaktadki strona gldwna
RAM v.2.23.0

Proces logowania zostat zakonczony. Uzytkownik jest zalogowany w systemie RAM i moze kontynuowac
prace.

3.2.2. Administrator PWDL/OIL
W celu zalogowania jako Administrator PWDL lub Administrator OIL, nalezy wybrac opcje Zaloguj przez

RPWDL.

15765
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Wysoki kontrast | Normalny kontrast ‘ Zaloguj przez RPWDL | Rejestry medyczne &
CeZ Centrum K RA M

e-Zdrowia / Rejestr Asystentow Medycznych

-

Strona gidbwna  Aklualno$ci Pomoc~  Deklaracja dostepnosci

Logowania moZe dokonaé wylacznie uzytkownik, kiory uzyskat uprawnienia do roli (Lekarz, Asystent, F it). Osoba iadaja iefi zobowiazana jest ztoZyé wniosek o nadanie uprawnien
znajdujacy sie ponizej.

Zaloguj

Z16z wniosek o nadanie uprawnien

Uzycie Zaloguj przez RPWDL przekierowuje do UEOZ, gdzie nalezy zalogowac sie za posrednictwem e-PLOZ.

Eg gov.pl © Jezyk polski v ’

Zaloguj sie do ustugi Ustugi Elektroniczne Ochrony
Zdrowia UEOZ

Ostatnio wybrany spos6b logowania

@ Aplikacja mObywatel 5
Skanuj kod QR za pomocg aplikacji mObywatel.
Pozostate sposoby logowania
Profil zaufany P o .
Qg > Zamien kody SMS na powiadomienia
Uzyj loginu i hasta lub bankowosci elektronicznej. - ee
)08 : w aplikacji mObywatel
Potwierdzaj logowanie do profilu zaufanego, zmiany na koncie i podpisywanie
4. Bankowos¢ elektroniczna 5 dokumentéw jednym przyciskiem w telefonie - wygodnie i bezpiecznie.

= Zaloguj si¢ za pomocg swojego banku.

Dowiedz sig wigcej

@ E-dowéd
Uzyj dowodu osobistego z warstwa elektroniczng i smartfona lub czytnika NFC.

Po wybraniu odpowiedniego sposobu logowania nalezy sie uwierzytelnié.

Po poprawnym zalogowaniu, uzytkownik w pierwszej kolejnosci musi wybraé kontekst podmiotu w jakim
chce pracowad. W tym celu nalezy wybrac podmiot z listy, a nastepnie opcje Wybierz.

Wybor kontekstu podmiotu

Dostepne podmioty

00000017 -RPM-  SZPITALW SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSC w

Informacja o wybranym podmiocie jest widoczna w lewym gérnym rogu ekranu.
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soki kontrast jonmaln ontrast ministrator : Test, est 'a ienia ~| lejestry medyczne &'
Ki ki Normalny k Admini: PWDL: Test_02a Test 02a | Ustawienia ~ WYLOGUJ | Rejestry medyczne &

0000001 -RPM." SZPITAL W SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA
Twoja sesja wygasnie za: 00:28:11

Zmien podmiot

CeZ Zitowa

-/

/ Rejestr Asystentéw Medycznych

Strona giéwna  Akiualnosci Pomoc~  Deklaracja dostepnosci Lista wnioskow Lista upowaznief Uzytkownicy

Wybér kontekstu podmiotu po zalogowaniu jest konieczny tylko, jesli uzytkownik jest administratorem
>1 podmiotu. Nie dotyczy to Administratora OIL.

3.3. Skfadanie wniosku o zmiane roli w systemie
Uzytkownicy, posiadajacy aktywne konto w systemie, majg mozliwos¢ ztozenia wniosku o zmiane roli.

W tym celu, po zalogowaniu, nalezy na stronie gtéwnej RAM uzy¢ akcji Ustawienia a nastepnie Zmien role.

Wysoki kontrast Normalny kontrast Asystent: KRZYSZTOF Ustawienia « WYLOGUJ Rejestry medyczne s

Twoja sesja wygasnie za: 00:29:43
Edytuj adres e-mail

CeZ Cenr.rurr_l K RA M Usun konto
» e-Zdrowia / Rejestr Asystentow Medycznych

Strona gtéwna  Aktualnosci Pomoc~  Deklaracja dostgpnosci Lista upowaznier

Uzytkownik zostaje przekierowany do formularza wniosku o zmiane uprawniefn w RAM.
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Whniosek o zmiane uprawnien uzytkownika RAM

Obowigzujgce upowaznienia

Numer upowaznienia Typ upowaznienia Lekarz NPWZ lekarza Data poczatku Data konca
3139 e-Recepta 13.01.2026 01.02.2026
3140 e-Skierowanie 13.01.2026 13.06.2026

Uwaga! Upowaznienia zostang automatycznie wycofane w kolejnym dniu po akceptacji wniosku przez Administratora.

Whioskowana rola™

O Reprezentant PWDL
O Asystent
O Lekarz, lekarz dentysta, felczer

Dane wnioskodawcy

Imig*

‘ KRZYSZTOF

Nazwisko*

PESEL*

Email*

NPWZ

Typ pracownika

Dane podmiotu, ktéry ma zatwierdzi¢ wniosek

Typ ksiegi rejestrowej”
O Podmioty
O Praktyki

Wprowadz wartosc¢ w co najmniej jednym polu, aby wyszukac podmiot/praktyke.
NIP

REGON

Numer ksiegi

Jesli uzytkownik w roli lekarz lub asystent posiada obowigzujace upowaznienia, s3 one prezentowane
na poczatku wniosku o zmiane uprawnien w systemie RAM. Ztozenie wniosku i akceptacja przez
Administratora PWDL skutkuje automatycznym wycofaniem obowigzujgcych upowaznien w kolejnym

dniu po akceptacji wniosku przez Administratora.
Na wniosku o zmiane uprawnien nalezy:

e wskaza¢ wnioskowang role

e zmieni¢ adres email, jesli ten, ktory zostat pobrany z danych konta w Weile Krajowym nie jest

wiasciwy

Podrecznik uzytkownika RAM — Instrukcja uzytkownika
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e wskazac podmiot, ktéry ma dokonaé rozpatrzenia wniosku poprzez wybranie rodzaju podmiotu,

wprowadzenie wartosci w co najmniej jedno pole: NIP, Regon lub Nr ksiegi i wybranie opcji

Wyszukaj.

Whniosek o zmiane uprawnien uzytkownika RAM

Obowigzujgce upowaznienia

Numer upowaznienia Typ upowaznienia Lekarz NPWZ lekarza

Data poczatku

Data konca

3139 e-Recepta

13.01.2026

01.02.2026

3140 e-Skierowanie

13.01.2026

13.06.2026

Uwaga! Upowaznienia zostang automatycznie wycofane w kolejnym dniu po akceptacji wniosku przez Administratora.

Whnioskowana rola*

O Reprezentant PWDL
O Asystent

® Lekarz, lekarz dentysta, felczer

Dane wnioskodawcy

Imig*

Nazwisko™

PESEL*

Email*

‘ test@ram.ezdrowie.gov.pl

NPWZ

Typ pracownika

Dane podmiotu, ktéry ma zatwierdzi¢ wniosek
Typ ksiggi rejestrowej”

® Podmioty
O Praktyki

Wprowadz warto$¢ w co najmniej jednym polu, aby wyszukac podmiot/praktyke.
NIP

REGON

Numer ksiegi

0000000

Gdy wniosek jest kompletny nalezy wybrac¢ opcje Zt6z wniosek.

RAM v.2.20.0
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Wskazany podmiot/praktyka:

Nazwa: Srédmiescie Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Numer ksiegi rejestrowe): 000000005

Adres:
pl. $w. Ducha

31-023 Krakow

Jesli w systemie dla uzytkownika istniejg obowigzujgce upowaznienia, system wyswietli komunikat
informujacy o istniejgcych upowaznieniach wraz z informacjg o wycofaniu upowaznien po akceptacji
whniosku przez Administratora PWDL. Potwierdzenie ztozenia wniosku mozliwe jest uzywajac akgji
Tak, zt6z wniosek.

Potwierdzenie ztozenia wniosku

W systemie istniejg obowigzujace upowaznienia. Po ztoZzeniu wniosku i zaakceptowaniu go
przez Administratora PWDL upowaznienia zostang automatycznie wycofane. Czy chcesz
kontynuowac?

Nie Tak, ztoz wniosek

Whiosek zostanie wystany do wskazanego podmiotu, o czym informuje komunikat.

- Whniosek zostat ziozony.

O rozpatrzeniu wniosku przez Administratora wskazanego PWDL uzytkownik sktadajgcy wniosek zostanie

poinformowany powiadomieniem mailowym.

3.4. Usuwanie wtasnego konta

Uzytkownik ma mozliwos¢é usuniecia swojego konta z systemu RAM. W tym celu, nalezy po zalogowaniu
do systemu, z menu Ustawienia wybrac¢ opcje Usun konto.

Wysoki kontrast Normalny kontrast Asystent: KRZYSZTOF Ustawienia . WYLOGUJ Rejestry medyczne &
Twoja sesja wygasnie za: 00:28:48
Zmieri role

Edytu] adres e-mail

8 RN RAM

e-Zdrowia M Rejestr Asystentéw Medycznych

I

Nastepnie nalezy potwierdzi¢ cheé wykonania operacji, wybierajac opcje Usun. Konto uzytkownika zostanie
usuniete.

Konto uzytkownika moze zosta¢ usuniete pod warunkiem, Ze nie jest powigzane z zadnym podpisanym,
obowiazujgcym lub nieobowigzujagcym upowaznieniem.

20765
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Usuwanie konta

Twoje konto zostanie trwale usuniete, czy na pewno chcesz kontynuowac?

Anuluj Usun

21765
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4. Administrator PWDL — dostepne funkcjonalnosci

Zadaniem Administratora PWDL w RAM jest nadawanie uprawnien uzytkownikom RAM, poprzez
rozpatrywanie sktadanych przez nich wnioskow o nadanie uprawnien. Administrator PWDL ma réwniez
mozliwos¢ przegladania upowaznien lekarzy, ktérych uprawnienia zostaty nadane w ramach tego PWDL
oraz oznaczania ich jako wycofane przez PWDL.

4.1. Zmiana kontekstu podmiotu

W celu zmiany wybranego wczesniej kontekstu podmiotu, nalezy wybrac¢ opcje Zmien podmiot, znajdujgca
sie w lewym gérnym rogu ekranu.

Wysoki kontrast | Normalny kontrast ‘ 00000002 ‘ Administrator PWDL: ‘ Ustawienia ~| WYLOGUJ | Rejestry medyczne & |

Twoja sesja wygasnie za: 00:29:40

Ce Cezntrum
e-Zdrowia / Rejestr Asystentdw Medycznych

S

Strona giéwna  Aktualnosci  Pomoc~  Deklaracja dostepnosci Lista wnioskow Lista upowazniefi Uzytkownicy

W oknie wyboru podmiotu nalezy wybrac¢ oczekiwany podmiot i zatwierdzi¢ wybierajgc opcje Wybierz.

Wybor kontekstu podmiotu

Dostepne podmioty

‘ 00000017: Niepubliczny Zakiad Opieki Zdrowotnej v|

4.2. Whnioski o nadanie uprawnien

4.2.1. Przegladanie i filtrowanie listy wnioskow

W celu przegladania listy wnioskéw ztozonych do PWDL, w kontekscie ktérego pracuje uzytkownik, nalezy
wybraé z menu Lista wnioskow a nastepnie Whnioski o nadanie uprawnien.

B N RAM

e-Zdrowia / Rejestr Asystentow Medycznych

_r

Strona gtowna AktualnoSci Pomoc v  Deklaracja dostepnosci  Lista wnioskow - Lista upowaznien Uzytkownicy

(Wnioski o nadanie uprawnien |

Whioski 0 zmiane roli

Spowoduje to prezentacje listy wnioskéw z mozliwoscia jej filtrowania wedtug:

e statusu wniosku,
e imienia,

22765
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e nazwiska,
e nr PESEL,

e roli.

W celu wyszukania wniosku nalezy wprowadzi¢ kryteria wyszukiwania i wybraé opcje Wyszukaj.

Status wniosku Wszystkie ~ | Rola Wiszystkie ~ |
Imie | PESEL ‘ |
Szukaj: | ‘
Whioskujacy 11 | Rola 11 | Data ziozenia 17 | status
Marta Reprezentant padmiotu 2019-01-07 13:35 Oczekujacy

4.2.2. Rozpatrywanie wniosku

W celu rozpatrzenia wniosku, ktory zostat ztozony i jest w statusie Oczekujgcy, nalezy na liscie wnioskéw

wybraé odpowiadajaca mu opcje Rozpatrz.

Status wniosku | Wszystkie v ‘ Rola Wszystkie ~ |
Imig | ‘ PESEL | |
Nazwisko | ‘ QuWyszukaj | % Wyczysé
Szukaj | ‘
Whnioskujac 11 | Rola 11 | Data ziozenia 17 | status
ljacy
Marta Reprezentant podmioty 2019-01-07 13:35 Oczekujacy

Na ekranie rozpatrywania wniosku nalezy zapoznad sie z danymi ztozonego wniosku i wybra¢ opcje
Zaakceptuj albo Odrzug¢, a nastepnie zatwierdzi¢ che¢ wykonania operacji.
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Rozpatrywanie wniosku

Dane wniosku

ID wniosku 168

Status wniosku Oczekujacy

Data zlozenia 2018-09-25 10:09:42

Podmiot zatwierdzajacy 1 Specjalistyczna Praktyka Lekarska 0000001

Szczegoly wniosku

Whioskowana rola Lekarz
Dane wnioskodawcy

Imie

Pesel

Adres e-mail

NPWZ

Typ pracownika Lekarz

M Anuluj

Czy na pewno chcesz zaakceptowac wniosek o nadanie uprawnien?

Zaakceptuj

Zaakceptowanie wniosku oznacza aktywacje konta uzytkownika, ktory ztozyt wniosek.

O fakcie rozpatrzenia wniosku o nadanie uprawnien uzytkownik wnioskujacy jest informowany
powiadomieniem mailowym.

4.2.3. Podglad danych wniosku

W celu podgladu danych wnioskéw rozpatrzonych, uzytkownik moze skorzystaé z opcji Zobacz, znajdujgcej
sie na liscie wnioskdéw przy odpowiednim wniosku.

Status wniosku

Wszystkie ~ ‘ Rola

Wszystkie ~ ‘

Imig | ‘ PESEL | ‘

Nazwisko | ‘ Q Wyszukaj

Szukaj: | |

Whnioskujacy It | Rola 11 | Data zlozenia 17 | status

Marta Reprezentant podmiotu 2019-01-07 13:35 Zaakceptowany
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Spowoduje to prezentacje danych wniosku.

Podglad wniosku

Dane wniosku

ID wniosku 168

Status wniosku Zaakceptowany

Data zloZenia 2018-09-25 10:08:42

Podmiot zatwierdzajacy Specjalistyczna Praktyka Lekarska 000000
Data rozpatrzenia 2018-09-2512:27:14

Rozpatrzyt Jan3 Testowy3

Szczegoly wniosku

Whnioskowana rola Lekarz

Dane wnioskodawcy

Imig kat
Pesel

Adres e-mail

NPWZ

Typ pracownika Lekarz

4.3. Whnioski o zmiane roli

4.3.1. Przegladanie i filtrowanie listy wnioskow

W celu przegladania listy wnioskéw zmieniajgcych role ztozonych do PWDL, w kontekscie ktérego pracuje
uzytkownik, nalezy wybraé z menu Lista wnioskéw a nastepnie Wnioski o zmiane roli.

CB cutnn \ RAM

e-Zdrowia /D Rejestr Asystentow Medycznych

o

Strona gtéwna Aktualnosci Pomoc~  Deklaracja dostgpnosci  Lista wnioskow «  Lista upowaznien Uzytkownicy

Whioski 0 nadanie uprawnien

Whioski o zmiane roli

Spowoduje to prezentacje listy wnioskéw z mozliwoscia jej filtrowania wedtug:
e statusu wniosku,
e imienia,
e nazwiska,
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e nr PESEL,

e roli.

W celu wyszukania wniosku nalezy wprowadzi¢ kryteria wyszukiwania i wybraé opcje Wyszukaj.

Status wniosku | Wszystkie v| Rola | Wszystkie v|
Imie | | PESEL | |
— | e [
Szukaj: ‘
Whnioskujacy It | Rola It | Data ziozenia |7 | status
KRZYSZTOF Lekarz 2026-01-13 21:43 Oczekujacy

4.3.2. Rozpatrywanie wniosku

W celu rozpatrzenia wniosku, ktdry zostat ztozony i jest w statusie Oczekujgcy, nalezy na liscie wnioskow

wybraé opcje Rozpatrz.

Status whiosku ‘ Wszystkie v‘ Rola ‘ Wszystkie v ‘
Imie ‘ ‘ PESEL ‘
Szukaj: ‘ ‘
Whioskujacy 11 | Rola 11 | Data ztozenia ¥ | status
KRZYSZTOF Lekarz 2026-01-13 21:43 Oczekujacy

Na ekranie rozpatrywania wniosku nalezy zapoznaé sie z danymi ztozonego wniosku i wybraé opcje

Zaakceptuj albo Odrzuc, a nastepnie zatwierdzi¢ che¢ wykonania operacji.

Dodatkowo, jesli uzytkownik w roli lekarz lub asystent posiada obowigzujgce upowaznienia, sg one
prezentowane na poczatku wniosku o zmiane uprawniefd w systemie RAM. Akceptacja przez Administratora
PWDL skutkuje automatycznym wycofaniem obowigzujgcych upowaznien w kolejnym dniu po akceptacji

whiosku przez Administratora.
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Rozpatrywanie wniosku

Obowigzujgce upowaznienia

Uwaga: Upowaznienia zostang automatycznie wycofane w kolejnym dniu po akceptacji wniosku przez Administratora.

Numer upowaznienia Typ upowaznienia Lekarz NPWZ lekarza Data poczatku Data konca
3139 e-Recepta ] 13.01.2026 01.02.2026
3140 e-Skierowanie 13.01.2026 13.06.2026

Dane wniosku

ID wniosku 30
Status wniosku Oczekujgcy
Data ztozenia 2026-01-13 20:43:50

Podmiot zatwierdzajacy POWIATOWY SZPITAL IM.

Szczegoty wniosku

Whnioskowana rola Lekarz

Dane wnioskodawcy

Imie i nazwisko KRZYSZTOF

Pesel

Adres e-mail

NPWZ

Typ pracownika Lekarz

o Zaakeepty % Odrzué M Anulyj

Czy na pewno chcesz zaakceptowac wniosek o nadanie uprawnien?

Zaakceptowanie wniosku oznacza zmiane roli uzytkownika, ktéry ztozyt wniosek.

O fakcie rozpatrzenia wniosku o zmiane roli uzytkownik wnioskujacy jest informowany powiadomieniem
mailowym.

W przypadku gdy uzytkownik posiada obowigzujgce upowaznienia, tresé¢ komunikatu informuje
0 automatycznym wycofaniu upowaznien w kolejnym dniu.

Czy na pewno chcesz zaakceptowac wniosek o zmiane uprawnien? Obecnie
obowigzujgce upowaznienia zostang automatycznie wycofane z kolejnym dniem.

| Anuy | zaakcepus
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4.3.3. Podglad danych wniosku

W celu podgladu danych wnioskdéw rozpatrzonych, uzytkownik moze skorzystaé z opcji Zobacz, znajdujgce;j
sie na liscie wnioskow przy odpowiednim wniosku.

Status wniosku ‘ Wszystkie v‘ Rela ‘ Wszystkie v‘

Imie ‘ ‘ PESEL ‘ ‘

Nazwisko ‘ ‘ Q Wyszukaj

Szukaj: ‘ ‘

f | status

-
—
“

Whioskujacy 11 | Rola 11 | Data ztozenia

KRZYSZTOF Lekarz 2026-01-13 21:43 Zaakceptowany

Spowoduje to prezentacje danych wniosku.

Podglad wniosku

Dane wniosku

ID wniosku 30
Status wniosku Zaakceptowany
Data ziozenia 2026-01-13 20:43:50

Podmiot zatwierdzajacy POWIATOWY SZPITAL IM.

Data rozpatrzenia 2026-01-13 22:00:41

Rozpatrzyt

Szczegoty wniosku

Whnioskowana rola Lekarz

Dane wnioskodawcy

Imig i nazwisko

Pesel

Adres e-mail test@ram.ezdrowie.gov.pl
NPWZ

Typ pracownika Lekarz

4.4. Uzytkownicy

4.4.1. Przegladanie i filtrowanie listy uzytkownikéw

W celu przegladania listy uzytkownikéw nalezy wybrac¢ z menu Uzytkownicy.

ca N RAM

e-Zdrowia / Rejestr Asystentow Medycznych

e

Strona gtéwna Aktualnosci Pomoc ~  Deklaracja dostgepnosci  Lista wnioskow ~  Lista upowaznien Uzytkownicy
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Spowoduje to prezentacje listy uzytkownikow RAM, ktérych uprawnienia zostaty nadane w ramach PWDL,
w kontekscie ktérego pracuje uzytkownik.

Istnieje mozliwos¢ wyszukiwania uzytkownikow poprzez wprowadzenie wartosci dla wybranych kryteridow:
e status konta,
e imie,
e nazwisko,

e rola,
e PESEL

i wybranie opcji Wyszukaj.

Status konta | Wszystkie v | o

Wszystkie ~ ‘

Imie | | PESEL ‘ ‘

Nazwisko | | QWyszukaj | % Wyczysc

Szukaj: ‘ |

Imie It | Nazwisko 12| PESEL It | Rola It | status It

Marta Reprezentant podmiotu Aktywne # Podglad

4.4.2. Podglad danych uzytkownika

W celu podgladu danych uzytkownika nalezy wybraé opcje Podglad znajdujaca sie przy danych wybranego
uzytkownika.

Status konta

Wszystkie v | Rola

Wszystkie v ‘

Imig | | PESEL ‘ ‘

— |

Szukaj: ‘ |

Imie 11 | Nazwisko 1t | PESEL 11 | Rola I | status It

Marta Reprezentant podmiotu Aktywne # Podglad

Spowoduje to przejscie do podgladu danych uzytkownika.
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Dane uzytkownika

Dane wniosku

Status konta

Data ziozenia wniosku o
nadanie uprawnien:

Podmiot zatwierdzajacy
Data rozpatrzenia
Rozpatrzyt

ePUAP ID

Aktywne

2018-09-25

2018-09-25
Jan3 Testowy3

Jan3 Testowy3

Podglad danych uZytkownika

Rola

Imig

Nazwisko
PESEL

Adres e-mail
NPWZ

Typ pracownika

Status konta®

Lekarz

Lekarz

Aktywne

Specjalistyczna Praktyka Lekarska, 000000
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4.5. Upowaznienia

4.5.1. Przegladanie i filtrowanie listy upowaznien

Administrator PWDL ma mozliwo$¢ wyszukiwania i podgladu upowaznien tych Lekarzy, ktérych
uprawnienia w systemie RAM zostaty nadane w kontekscie danego PWDL. W tym celu nalezy skorzystaé
z zaktadki Lista upowaznien.

caz conirum \ RAM

e-Zdrowia / Rejestr Asystentow Medycznych

A

Strona gtéwna Aktualnosci Pomoc~  Deklaracja dostgpnosci  Lista wnioskéw ~  Lista upowaznien Uzytkownicy

Wyszukiwarka umozliwia wyszukiwanie upowaznien po atrybutach wystawcy, upowaznionego
i upowaznienia. W celu wyszukania nalezy wprowadzi¢ wartosci w odpowiednie pola i wybrac opcje
Wyszukaj.

Imig wystawcy Imi¢ upowaZnionego

Nazwisko upowaznionego

Nazwisko wystawcy ‘

NPWZ wystawcy PESEL upowainionego
Poczatek obowiazywania od ‘ RRRR-MM-DD Poczatek obowiazywania do RRRR-MM-DD
Koniec obowiazywania od ‘ RRRR-MM-DD Koniec obowiazywania do RRRR-MM-DD
Rodzaj upowainienia ‘ Wybierz Status upowaznienia Wszystkie v

[ Wycofane przez PWDL

Wystawca Upowazniony Poczatek Koniec
Id Kkat Rod. Stat
Set o llekarz lasystent oiesl o obowigzywania obowigzywania
@]
2520 e-Skierowanie Podpisane 2019-10-18 2019-11-30
@]
2519 oRecepta  Podpisane  2019-10-18 2019-11-30

Wybranie opcji Zobacz powoduje przejscie do podglgdu upowaznienia.

31765

Podrecznik uzytkownika RAM — Instrukcja uzytkownika



» Administrator PWDL — dostepne funkcjonalnosci

Szczegoly upowaznienia 3056
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
20221115 20221115 20221115 2022-1115

Upowaznienie ID 3056 - e-ZLA

Status: obowigzujace

Utworzenie: 2022-11-15 11:40:19
Zatwierdzenie: 2022-11-15 11:41:02
Podpis: 20221115 11:46:35

Data aktualizacji: 2022-11-15

Wystawcal/lekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz dentysta NPWZ
Imig KRZYSZTOF Typ pracownika Lekarz
Nazwisko Imie PAWEL
Nazwisko

Daty obowiazywania

Data poczatkowa 2022-11-15 Data koricowa  2022-12-31

4.5.2. Podglad historii upowaznien

W celu pogladu historii upowaznienia nalezy z poziomu podgladu upowaznienia wybra¢ opcje Historia
upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 2902
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace Nieobowiazujace
2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01 2020-04-01 3 a

Upowaznienie ID 2902 - e-Recepta

St e'rec'epta'
Status: obowiazujace

Utworzenie: 2020-04-01 08:16:11
Zatwierdzenie: 2020-04-01 08:16:40
Podpis: 2020-04-01 08:19:47

Data aktualizacji: 2020-04-01

Powoduje to otwarcie okna prezentujgcego historie upowaznienia.

Historia upowaznienia

Poapisanie

2020-04-01 08:16:40

2020-04-01 08:16:11 2020-04-01 08:19:47

Zaakceptowanie
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4.5.3. Oznaczanie upowaznien jako wycofanych przez PWDL

Administrator PWDL ma mozliwo$¢ oznaczania jednego, badz wielu upowaznien jako wycofanych przez
PWDL. Operacja taka powoduje skrocenie waznosci upowaznienia do podanej daty.

W celu oznaczenia upowaznienia jako wycofane przez PWDL, nalezy w podgladzie upowaznienia wybrac

opcje Wycofaj.
Szczego6ly upowaznienia 3056
2022-11-15 2022-11-15 2022-11-15 2022-1-15
Upowaznienie ID 3056 - e-ZLA

Status: obowigzujace

Utworzenie: 2022-11-16 11:40:19
Zatwierdzenie: 2022-11-15 11:41:02
Podpis: [84071020699] 2022-11-15 11:46:35

Data aktualizacji: 2022-11-15

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz dentysta NPWZ
Imig Typ pracownika Lekarz
Nazwisko Imie  PAWEL
Nazwisko J

Daty obowigzywania

Data poczatkowa 2022-11-15 Data koficowa 2022-12-31

I T

Nastepnie nalezy wprowadzi¢ nowa date korica obowigzywania i potwierdzi¢, ze wykonywana operacja
zostata uzgodniona z lekarzem. Wykonanie operacji potwierdzamy wybierajgc opcje Wycofaj.

Wycofaj upowaznienie

Data korica obowigzywania™

[ Wycofanie uzgodnione z lekarzem*

Wycofaj Anuluj

Fakt wycofania upowaznienia przez PWDL ma swoje odzwierciedlenie w podgladzie upowaznienia.

Upowaznienie ID 2616 - e-Recepta

Rodzaj: e-recepta Zobacz wycofanie upowaznienia
Status: obowigzujace

(Wycofane przez dnia 2019-09-20 ]

Utworzenie: 2019-09-17 13:58:22

Zatwierdzenie: 2019-09-17 13:58:22

Podpis: 2019-08-17 14:19:47

(Skorygowana data Korica obowiazywania upowaznienia: 2019-09-21)
Data aktualizacji: 2019-09-20
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]

4.5.3.1. Jednoczesne oznaczanie wielu upowaznien jako wycofane przez PWDL

Administrator PWDL ma mozliwo$¢ wycofania wielu upowaznien jednoczesnie. W tym celu nalezy z listy
upowaznien wybrac te, ktére majg zosta¢ wycofane, a nastepnie wybrac opcje Wycofaj zaznaczone.

v
I - -- ObOWIatzujace e e

v
I - -- N —

Pozycje od 1 do 6 z 6 facznie  Wybrano 2 upowaznienia

Pokaz 50 |~|pozycji

Poprzednia - Nastepna
# Wycofaj zaznaczone

Nastepnie nalezy wprowadzi¢ wspdlng date korica obowigzywania wybranych upowaznien, potwierdzi¢,
ze wycofanie jest uzgodnione z lekarzem i zakonczy¢ operacje wybierajac opcje Wycofaj upowaznienia.

Wybrane upowaznienia do wycofania

: Poczatek Koniec .
Identyfikator Rodza] stawcallekarz Upowazniony/asystent
e I obowiazywania obowiazywania oy P yiasy
2520 e-Skierowanie 2019-10-18 2019-11-30
2519 e-Recepta 2019-10-18 2019-11-30

Data korica obowigzywania®

[ Wycofanie uzgodnione z lekarzem*

Wycofaj upowaznienia Anuluj
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5. Administrator OIL — dostepne funkcjonalnosci

5.1. Uzytkownicy

5.1.1. Przegladanie i filtrowanie listy uzytkownikéw

W celu przegladania listy uzytkownikdw nalezy wybrac¢ z menu Uzytkownicy.

ca cenirum \ RAM

e-Zdrowia /O Rejestr Asystentéw Medycznych

e

Strona gtébwna  Aktualnosci Pomoc~  Deklaracja dostepnosci Uzytkownicy

Spowoduje to prezentacje listy uzytkownikow RAM, ktorych uprawnienia zostaty nadane w ramach danego
OIL, w kontekscie, ktorego pracuje uzytkownik.

Istnieje mozliwos¢ wyszukiwania uzytkownikéw poprzez wprowadzenie wartosci dla wybranych kryteridw:
e status konta,
e imie,
e nazwisko,

e rola,
e PESEL

i wybranie opcji Wyszukaj.

Status konta | Wszystkie v‘ Rola | Wszystkie

<

Imig | ‘ PESEL |

Nazwisks | ‘ QWyszukaj | % Wyczysc
=+ Dodaj uzytkownika

Szukaj ‘

Imig 11 | Nazwisko 1t | PESEL It | Rola 11| status It

EE] Asystent Nieaktywne # Podglad
Alicja Reprezentant OIL Nieaktywne

Anita Lekarz Nieaktywne # Podglad
Beata Reprezentant OIL Nieaktywne # Podglad

5.1.2. Podglad danych uzytkownika

W celu podgladu danych uzytkownika, nalezy wybrac opcje Podglad na liscie uzytkownikow.
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Imie It | Nazwisko 1t | PESEL It | Rola It | status It

Alicja Reprezentant QIL Nieaktywne
Anita Lekarz Nieaktywne
Beata Reprezentant QIL Nieaktywne

Spowoduje to prezentacje danych wybranego uzytkownika.

Dane uzytkownika

Podglad danych uzytkownika

Rola ‘ Reprezentant OIL o
Imie ‘ Alicja
Nazwisko ‘
PESEL
Adres e-mail
NPWZ

Status konta® Nieaktywne 5

Data utworzenia 2019-08-14 08:48:25

Uzytkownik tworzacy konto orl50a orl50a

Typ pracownika ‘
oIlL ‘

Okregowa Izba Lekarska w Biatymstoku

5.1.3. Tworzenie kont uzytkownikéw

Administrator OIL ma mozliwo$é samodzielnego tworzenia kont uzytkownikéw w roli Lekarz, Asystent lub
Reprezentant OIL.

W celu utworzenia nowego konta, nalezy wybrac¢ opcje Dodaj uzytkownika.

Status konta

Wszystkie ~ ‘ Rola ‘ Wszystkie ~ ‘

Imig ‘ ‘ PESEL ‘ ‘

Nazviske ‘ ‘ QWyszukaj | % Wyczysé
= Dodaj uwZytkownika

Szukaj: | |

Powoduje to otwarcie formularza dodawania nowego uzytkownika.

Tworzgc uzytkownika w pierwszej kolejnosci nalezy wybrad role uzytkownika i wprowadzic jego Pesel.
Nastepnie, jesli uzytkownik ma mieé role lekarza, konieczne jest pobranie jego numeru PWZ z RPM za
pomocg opcji Pobierz dane z RPM. Po uzupetnieniu pozostatych pdl, nalezy wybrac opcje Zapisz.
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Dodawanie uzytkownika

Dane uzytkownika

Rola* | © Reprezentant OIL

© Asystent

C Lekarz, lekarz dentysta, Telczer

peseLr (| Q
\ Pobierz
dane z
RPM
Adres e-mail*

Imie*

NPWZ

Nazwisko™ | ‘
Typ pracownika | ‘

e o

Jezeli dla podanego numeru Pesel w RPM wystepuje wiecej niz 1 numer PWZ, nalezy wskazac ten, ktédrym
uzytkownik bedzie sie identyfikowat w RAM.

Wybierz NPWZ

Wybierz NPWZ, ktérym uzytkownik bedzie postugiwac sie w systemie RAM. Wybrany numer
musi by¢ zgodny z numerem prawa wykonywania zawodu zadeklarowanym w ramach
systemu PUE ZUS

NPWZ Typ pracownika
Lekarz + Wybierz
Lekarz dentysta « Wybierz

Po wykonaniu powyzszych operacji utworzone zostaje konto o statusie Nieaktywne. Na wskazany adres
email system wysyta powiadomienie o utworzeniu konta i mozliwosci jego aktywacji.

Konto utworzone przez Administratora OIL pozostaje nieaktywne do czasu jego aktywacji przez
wtasciciela konta. Aktywacja nastepuje w trakcie pierwszego poprawnego logowania do systemu RAM.
Poprawnosc logowania oznacza, ze Pesel podany podczas tworzenia konta musi by¢ zgodny z Peselem
w Weile krajowym lub certyfikatu uzytego do uwierzytelnienia.
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6. Lekarz — dostepne funkcjonalnosci

Lekarz w systemie RAM ma uprawnienia do tworzenia upowaznien we wtasnym imieniu oraz ich
podpisywania. Dodatkowo ma mozliwos¢ wycofywania wystawionych wczes$niej upowaznien.

6.1. Przegladanie i filtrowanie listy upowaznien

W celu przejscia do listy upowaznien nalezy wybra¢ z menu Lista upowaznien.

ca RN RAM

e-Zdrowia /. Rejestr Asystentow Medycznych

/.

Strona gtdbwna  Akitualnosci Pomoc~  Deklaracja dostepnosci  Lista upowaZnien

Spowoduje to prezentacje listy upowaznien, w ktorych uzytkownik (Lekarz) wystepuje jako wystawca
upowaznienia.

Lista upowaznient umozliwia ich wyszukiwanie. W celu wyszukania upowaznienia nalezy wprowadzié
kryteria wyszukiwania i wybraé opcje Wyszukaj. Spowoduje to przefiltrowanie listy upowaznien.

Imig wystawcy Imig upowaznionego

Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionege

Poczatek obowiazywania od RRRR-MIM-DD Poczatek obowiazywania do RRRR-MM-DD
Koniec obowiazywania od RRRR-MIM-DD Koniec obowigzywania do RRRR-MM-DD
Rodzaj upowaznienia Wybierz Status upowainienia Wszystkie ~

NPWZ wystawcy ‘ | PESEL upowaznionego |

QO Wyszukaj || 3 Wyczysé

6.2. Podglad i pobranie upowaznienia

W celu podgladu upowaznienia, nalezy na liscie upowaznien wybraé opcje Zobacz dla wybranego
upowaznienia.

It 1t It | Poczatek If | Koniec 1t Wysta Upowaznion Status
Identyfikator Rodzaj Status obowigzywa chowigzywa ":;sarzwca y przetworzen
nia nia lasystent iaZus

Nieobowiazujac
3052 e-Recepta VAL 2022-07-07 2022-08-07 Q Zobacz
e

[} 3056 e-ZLA Obowigzujace 2022-11-15 2022-12-31

Spowoduje to przejscie do podgladu danych upowaznienia. Jesli upowaznienie jest juz podpisane, mozliwe
jest pobranie podpisanego dokumentu upowaznienia za pomocg opcji Pobierz.
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Szczegoly upowaznienia 3056
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowigzujace
2022-11-15 2022-11-15 2022-11-15 2022-11-15

Upowaznienie ID 3056 - e-ZLA

Rodzajiezla
Status: obowigzujace
Utworzenie: 2022-11-15 11:40:19
Zatwierdzenie: 2022-11-15 11:41:02
Podpis: 20221115 11:46:35
Data aktualizacji: 2022-11-15
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz dentysta NPWZ
Imig KRZYSZTOF Typ pracownika Lekarz
Nazwisko Imie PAWEL

Nazwisko

Daty obowiazywania

Data poczatkowa 2022-11-15 Data koricowa  2022-12-31

W przypadku upowaznien podpisywanych Profilem Zaufanym pobierane sg dwa pliki: PDF (z wizualizacja
upowaznieni) oraz XML z podpisem. W przypadku upowaznien podpisywanych certyfikatem
kwalifikowanym lub podpisem ZUS pobierany jest plik PDF z podpisem PAdES.

6.3. Dodawanie nowego upowaznienia przez Lekarza

System RAM umozliwia tworzenie 7 rodzajow upowaznien: e-ZLA, e-Recepta, e-Skierowanie, e-Karta
szczepien, e-Zlecenie, e-DILO i Plan leczenia onkologicznego oraz e-Karta Opieki Kardiologicznej.
Mozliwos$¢ tworzenia wybranego rodzaju, uzalezniona jest od typu pracownika, ktéry ma by¢ wystawcag
upowaznienia (w odniesieniu, do ktérego w instrukcji stosowane jest ogdlne pojecie Lekarz). Jesli
wystawca upowaznienia ma typ pracownika medycznego réwny felczer lub starszy felczer, wéwczas
istnieje mozliwo$¢ stworzenia upowaznienia wytacznie o rodzaju eZLA.

W celu dodania nowego upowaznienia nalezy na Liscie upowaznien wybrac opcje Stwdrz upowaznienie.

Imig wystawcy Imig upowaznionego

Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego

Poczatek obowiazywania od ‘ RRRR-MM-DD ‘ Poczatek obowiazywania do ‘ RRRR-MM-DD ‘

NPWZ wystawcy PESEL upowainionego
Koniec obowiazywania od RRRR-MM-DD Koniec obowiazywania do RRRR-MM-DD
Rodzaj upowaznienia Wybierz Status upowaznienia Wszystkie ~

Q Wyszukaj | % Wyczyse

Szukaj: |
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Powoduje to otwarcie formularza dodawania nowego upowaznienia, w ktédrym nalezy okreslic:

e Lekarza/wystawce - wprowadzone automatycznie dane uzytkownika (Lekarz)

e Asystenta/osobe upowazniang — poprzez wprowadzenie catego numeru PESEL i wybranie n

e Rodzaj upowaznienia — wskazanie jednego badz wielu sposréd: e-ZLA, e-Skierowanie, e-Recepta,
e-Karta szczepien, e-Zlecenie, e-DILO i Plan leczenia onkologicznego oraz e-Karta Opieki
Kardiologicznej

e daty obowigzywania upowaznienia poprzez wprowadzenie daty poczatku i korica obowigzywania
w kontekscie kazdego wskazanego rodzaju.

a nastepnie wybrac opcje Zapisz.

Dodawanie upowaznienia

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace Nieobowiazujace
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ 5454826 Wprowadz PESEL* || B
Typ pracownika Lekarz dentysta
Imie  KAT
Nazwisko MICH PESEL

NPWZ

Typ pracownika
Imig

Nazwisko

Rodzaje upowaznien

Data poczatkowa™ RRRR-MM-DD
Data koricowa® RRRR-MM-DD

O e-Recepta

O e-Skierowanie

[ e-Karta szczepien

D e-Zlecenie

[ e-DILO i Plan leczenia onkologicznego

[ e-Karta Opieki Kardiologicznej

Po wykonaniu tej operacji tworzone jest tyle upowaznien, ile rodzajéw zostato wskazanych na formularzu.

Tak utworzone upowaznienia zostajg zapisane w statusie Przygotowane i stajg sie dostepne do
zatwierdzenia przez Asystenta.

Asystent, dla ktérego ma by¢ wystawione upowaznienie, musi mie¢ aktywne konto w systemie RAM.

Okresy obowigzywania wystawianych upowaznien dla tej samej pary Lekarz-Asystent i tego samego
rodzaju nie moga na siebie nachodzic.

40765

Podrecznik uzytkownika RAM — Instrukcja uzytkownika



» Lekarz — dostepne funkcjonalnosci

Data poczatku obowigzywania nie moze by¢ wcze$niejsza niz data biezgca ani pézniejsza niz data biezaca
+ 30 dni.

Data korica obowigzywania musi by¢ co najmniej 14 dni a maksymalnie 12 miesiecy wieksza niz data
poczatku obowigzywania.
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6.4. Usuwanie upowaznienia

Uzytkownik, ktéry jest wystawcg upowaznienia moze usungc upowaznienie z systemu:

e do czasu jego podpisania oraz,
e po podpisaniu, jednak wytgcznie w dniu podpisania pod warunkiem, ze upowaznienie nie zostato
w jakikolwiek sposéb udostepnione systemom zewnetrznym.

W celu usuniecia upowaznienia nalezy wybrac¢ opcje Usun znajdujgcg w menu przy odpowiednim
upowaznieniu lub w podgladzie danego upowaznienia.

Status
P tek Koni ta u Zni
Identyfikator Rodzaj Status oczq. © onle.c 3 Yystawca Gl przetworzenia
obowiazywania obowigzywania llekarz lasystent 2Us
2538 e-ZLA Przygotowane 2019-10-19 2019-12-28
o Q Zobacz
2510 e-Skierowanie  Obowiazujace  2019-09-17 2019-10-01

Szczegoly upowaznienia 3058

Zawierdzone Podplans Onowizuce Wiobowiaiice
2022-12.22

Upowaznienie ID 3058 - e-Zlecenie

Rodzaj: e-zlecenie
Status: przygotowane " ——
Utworzenie: 2022-12-2212:23:32
Wystawcallekarz Upowainiany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz dentysta NPWZ
Imig KRZVIZTOF Typ pracownika Lekarz
Nazwisko Imig PAWEL

Nazwisko

Daty obowigzywania

Data poczatkowa 2022-12-22 Data kohcowa 2023-01-26

En=a

Po wykonaniu powyzszej operacji upowaznienie zostaje usuniete.

6.5. Podpisywanie upowaznienia

Upowaznienie, ktére zostato zatwierdzone przez Asystenta, staje sie dostepne do podpisania przez lekarza.
W celu podpisania upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wybra¢ opcje Podpisz przy wybranym
upowaznieniu.
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) L Status
Identyfikator i Rodzaj o Status i Pfczanek |i:' Kf_:nle_c "u”;:T x\;yk;t:ma J::;:a;r:lony przetworzenia
2us
o 3012 & Recepta Zatwierdzone PIEZ | 01,0811 2021.08-24
asystenta

Q Zobacz

I

% Usat

Zatwierd
O |30 e Recepta alvierdaone PIZe | 5210722 20210804
asystenta

Po zapoznaniem sie z trescig upowaznienia, ktére zmierzamy podpisac nalezy ponownie wybra¢ opcje

Podpisz.

Podpisywanie upowaznienia 3012

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiszuiges
2021-07-28 201-07-28

Upowatinienie ID 3012 - e-Recepta

Status: zatwierdzone przez asystenta
Utworzenie: 2024-07-28 08:56:28
Zatwierdzenie: 2024-07-28 08:56:28
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz NPWZ
Imig Typ pr il Pielegniar
Nazwisko Imig
Nazwisko

Daty obowigzywania

Data poczatkowa 2021-08-11 Data koficowa 2021-08-24

Nastepnie nalezy wybrac rodzaj podpisu, jaki chcemy ztozy¢ oraz wprowadzi¢ nazwe miejscowosci, ktéra
zostanie zawarta na dokumencie upowaznienia. Po okresleniu powyiszego nalezy wybraé opcje Podpisz
elektronicznie.

Podpisz upowaznienie

Wybierz rodzaj podpisu® ‘ Profil zaufany v‘

Miejscowosc wystawienia ‘ Warszawa ‘

upowaznienia®
Podpisz elektronicznie Anuluj

Uzytkownik zostaje przekierowany do systemu eGate w celu ztozenia zadeklarowanego wczesniej rodzaju

podpisu.

W systemie eGate nalezy potwierdzi¢ che¢ ztozenia podpisu i zrealizowa¢ proces podpisywania dokumentu.
Ponizej prezentowane sg kolejne zrzuty ekranu w przypadku podpisywania Profilem Zaufanym.

43765

Podrecznik uzytkownika RAM — Instrukcja uzytkownika



» Lekarz — dostepne funkcjonalnosci

m Systemy e-Zdrowia

Obstuga Podpisow Elektronicznych
e-Gate

w Ochronie Zdrowia

Strona gtowna > Podpisywanie dokumentow

Podpisuje dokumenty z zatacznikami

Informacja o zleceniu
Podpis upowaznienia z systemu RAM

Informacja o dokumencie
Upowaznienie nr 3157

Wybierz metode podpisu

W e-Gate mozesz podpisa¢ dokument bezposrednio w systemie. Wybierz, jak chcesz dokument podpisac.
l Profil Zaufany

Wro¢ do poprzedniej strony

m Systemy e-Zdrowia

Obstuga Podpiséw Elektronicznych
G—Gate w Ochronie Zdrowia

Strona gtéwna > i 6w > Profil Zaufany

Podpisuje profilem zaufanym

Informacja o zleceniu
Podpis upowaznienia z systemu RAM

Informacja o dokumencie
Upowaznienie nr 3157

Przejdz do profilu zaufanego

Wro< do poprzedniej strony

gov.pl

Sprawdz dokumenty przed podpisaniem

B

Eowainienie nr 3157 XAdES otoczony é

7958

Anuluj ‘ Podpisz ‘
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gg gov.pl

< Wréc

Podpisz dokument

Wybierz jedng z ponizszych metod podpisywania dokumentow.

eg Profil zaufany N

Uzyj loginu i hasta lub bankowosci elektronicznej, aby ztozy¢ podpis zaufany.

Niedostepne metody dla tego dokumentu

E-dowod

@ Uzyj aplikacji mobilnej lub komputera z czytnikiem NFC, aby ztozy¢ podpis zaufany
lub osobisty.

Certyfikat kwalifikowany

@ Uzyj aplikacji Podpis GOV i komputera z czytnikiem NFC, aby ztozy¢ podpis
kwalifikowany.
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gov.pl @ Jezyk polski v

[m1Y

<« Wré

Profil zaufany

Nazwa uzytkownika lub adres e-mail

Przypomnij nazwe uzytkownika

Hasto

Przypomnij hasto

Zaloguj sie

lub

‘Q" m Zaloguj sie inng metodga lub bankowoscia elektroniczng >

Nie masz jeszcze profilu? Zatéz profil zaufany,
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Potwierdz logowanie

Wpisz kod SMS, ktéry wystaliSmy na numer telefonu: +48 ****++789,

Kod SMS z 15.07.2026, godzina 13:06:00

SMS nie dotart? Wyslij nowy kod lub potwierdz innym sposobem

Potwierdz

Po zakonczonym procesie podpisywania dokumentu w systemie eGate, uzytkownik zostaje przekierowany
z powrotem do RAM, gdzie upowaznienie widnieje jako Obowigzujace lub Podpisane (w zaleznosci od daty
poczatku obowigzywania upowaznienia)

Status

przetworzenia
ZUs

O
2538 e-ZLA Podpisane 2019-10-19 2019-12-28

Poczatek Koniec Up zniony

Id kat Rodzaj Stat o
entvikatog eEE, us obowiazywania obowigzywania flekarz Jasystent
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6.5.1. Jednoczesne podpisywanie wielu upowaznien

System umozliwia Lekarzowi podpisanie wielu upowaznien jednoczesnie. W tym celu na liscie upowaznien
nalezy zaznaczyc te, ktdre majg zostac¢ podpisane i wybra¢ opcje Podpisz zaznaczone.

it I i

Poczatek It Koniec It - Status
Rodzaj Status Wystawca Upowainiony

obowiazywani obowigzywani llekarz e ;Lz;nmrzenla
a a

Identyfikator

Zatwierdzone

2021-08-11
przez asystenta

2021-08-24

e-Recepta

Zatwierdzone

2021-07-22
przez asystenta

e-Recepta 2021-08-04

L

Nastepnie nalezy wybrac rodzaj podpisu (certyfikat kwalifikowany lub certyfikat ZUS) jaki zostanie ztozony
oraz wprowadzi¢ miejscowos¢, ktdra bedzie prezentowana na dokumencie upowaznienia. Po wykonaniu
powyzszego nalezy wybrac¢ opcje Podpisz elektronicznie.

Wybrane upowaznienia do podpisu

Identyfikator | Poczatek obowiazywania | Koniec obowigzywania | Wystawca/lekarz Upowazniony/asystent
3012 2021-08-11 2021-08-24
3010 2021-07-22 2021-08-04
Wybierz rodzaj podpisu® I Certyfikat kwalifikowany / Podpis osobisty vl
Migjscowost wystawienia I Warszawa l ‘

upowaznienia®

Podpisz elekironicznie Anuluj

Spowoduje to przekierowanie do systemu eGate, w ktérym nalezy wykonac kolejne kroki podpisywania

dokumentéw.

Jednoczesne podpisywanie wielu dokumentéw mozliwe jest wytacznie przy uzyciu certyfikatu
kwalifikowanego/podpisu osobistego lub certyfikatu ZUS.

6.6. Wycofywanie upowaznienia

Lekarz ma mozliwos¢ wycofania wystawionego wczesniej w RAM upowaznienia, ktore obecnie znajduje sie
w statusie Podpisane lub Obowigzujace. W tym celu nalezy wejs¢ do podgladu wybranego upowaznienia
poprzez wybranie opcji Zobacz.
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i q i i Poczq.tek .IT Knnle.c !'T Wystawca Upowaizniony SEm .
Identyfikator Rodzaj Status obowigzywani obowigzywani przetworzenia
llekarz lasystent
a a ZUus
[w] 3056 eZLA Obowigzujace 2022-11-15 2022-12-31
Nastepnie nalezy wybrac¢ opcje Wycofaj.
Szczeg6ly upowaznienia 3056
20221115 2022-11-15 2022-11-15 2022-11-15
Upowaznienie ID 3056 - e-ZLA
Status: obowigzujace
Utworzenie: 2022-11-15 11:40:19
Zatwierdzenie: 2022-11-15 11:41:02
Podpis: [64071020699] 2022-11-15 11:46:35
Data aktualizacji: 2022-11-15
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz dentysta NPWZ
Imig Typ pracownika Lekarz
Nazwisko Imie  PAWEL
Nazwisko J

Daty obowigzywania

Data poczatkowa 2022-11-15

Data koficowa  2022-12-31

I T

W formularzu wycofywania upowaznienia nalezy wprowadzi¢ date korica obowigzywania upowaznienia

oraz okresli¢ przyczyne jego wycofania, a nastepnie wybraé opcje Podpisz wycofanie upowaznienia.

Wycofywania upowaznienia 3056

Wystawcallekarz
NPwz | |
Typ pracownika ‘ Lekarz dentysta v ‘
Imis | KRZYSZTOF |
Nazwiska ‘ ‘

Daty obowiazywania

Upowazniany/asystent

PESEL | |

NPUZ | |

Typ pracownika | Lekarz ~|
mis | PAWEL |

Nazwisko ‘ |

Data poczatkowa | 2022-11-15

Data koricowa | 20221231

Data korica obowigzywania upowaznienia®

Przyczyna wycofania®

Podrecznik uzytkownika RAM — Instrukcja uzytkownika
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Nastepnie nalezy wybra¢ rodzaj podpisu jaki chcemy ztozyé na dokumencie, wprowadzi¢ nazwe
miejscowosci i wybraé opcje Podpisz elektronicznie.

Podpisz wycofanie upowaznienia

Wybierz rodzaj podpisu® | Profil zaufany w |

Miejscowost wystawienia upowaznienia™ | Warszawa |

Podpisz elekironicznie Anuluj

Dalsze kroki podpisywania sg analogicznie jak w punkcie Podpisywanie upowaznienia.

Skrécenie waznosci upowaznienia widoczne jest w podgladzie upowaznienia. Ponadto status upowaznienia
zostaje zmieniony na Wycofane (po osiggnieciu wprowadzonej daty korica obowigzywania).

Szczegoty upowaznienia 188

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace Nieobowiazujace
2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10 2018-10-10 2018-10-17

Upowaznienie ID 188

Status: wycofane

Zobacz wycofanie upowaznienia

Utworzenie: kat [ 12018-10-10 14:30:02
Zatwierdzenie: Pawet [ 12018-10-10 14:31:01
Podpis: kat f ]2018-10-10 14:33:51

Data konca chowiazywania upowaznienia: 2018-10-17
Przyczyna wycofania: pw
Data aktualizacji: 2018-10-17

6.6.1. Jednoczesne wycofywanie wielu upowaznien

Lekarz ma mozliwosc¢ jednoczesnego wycofania wielu upowaznien. W tym celu nalezy na liscie upowaznien
zaznaczyc te, przeznaczone do wycofania i wybrac opcje Wycofaj zaznaczone.

it I I i I Status

Poczatek Koniec stawca Upowaznion
Identyfikator Rodzaj Status q B by e ¥ przetworzenia
obowiazywania obowiazywania llekarz Jasystent 7uUs

e-Karta szczepieri Obowigzujgce 2022-12-23 2023-01-06

(] 3060 e-Recepta Obowiazujace 2022-12-23 2023-07-30

Obowigzujgce 2022-11-15 2022-12-31 Q Zobacz

@ Podpisz zaznaczone @ Wycofaj zaznaczone

Pozycje od 1 do 3 z 3 tacznie

Nastepnie dla wskazanych upowaznien nalezy wprowadzi¢ nowa date korica obowigzywania i przyczyne
wycofania oraz wybrac rodzaj podpisu i miejscowosc¢ jaka ma sie znalezé na dokumencie wycofania. Aby
zainicjowac podpisywanie wycofania upowaznien nalezy wybra¢ opcje Wycofaj upowaznienia.
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Dalsze kroki sg analogiczne jak w Podpisywanie upowaznienia. Dla kazdego z wycofywanych upowaznien

generowany i podpisywany jest dokument wycofania upowaznienia.

Jednoczesne wycofywanie wielu upowaznien mozliwe jest wytacznie przy uzyciu certyfikatu
kwalifikowanego lub certyfikatu ZUS.

6.7. Podglad i pobranie dokumentu wycofania upowaznienia

Jesli upowaznienie zostato wycofane przez Lekarza, mozliwy jest podglad formularza oraz pobranie
dokumentu wycofania upowaznienia.

W celu podgladu wycofania upowaznienia nalezy w podgladzie upowaznienia wybra¢ opcje Zobacz
wycofanie upowaznienia.

Szczegoty upowaznienia 3056
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowigzujace
2022-11-15 2022-11-15 2022-11-15 2022-11-15 20221223

Upowaznienie ID 3056 - e-ZLA

Rodzaj: e-zla Zobacz wycofanie upowaznienia
Status: wycofane

Utworzenie: | 2022-11-15 11:40:19
Zatwierdzenie: 2022-11-15 11:41:02
Podpis: 2022-11-15 11:46:35

Data konca obowiazywania upowaznienia: 20221223
Przyczyna wycofania: test
Data aktualizaciji: 2022-12-23

Spowoduje to przejscie do podgladu wycofania upowaznienia, gdzie za pomocg opcji Pobierz podpisany
dokument uzytkownik ma mozliwosé pobrania podpisanego dokumentu wycofania upowaznienia.

Podglad wycofania upowaznienia 3056

Wystawcallekarz Upowainiany/asystent
NPWZ | | PESEL | |
Typ pracownika | Lekarz dentysta b | NPWZ | |
Imig | | Typ pracownika | Lekarz o |
MHazwisko | | Imig | |
|

Nazwisko

Daty chowigzywania

Data poczatkowa
[ 20221115 \

Data koficowa
[20221231 ‘

Data konca ohowiazywania upowasnienia
[20212 ‘

Przyczyna wycofania

test ‘

& Pohierz podpisany dokument W Anuluj
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6.8. Podglad historii upowaznienia

W celu pogladu historii upowaznienia nalezy z poziomu podglagdu upowaznienia wybraé opcje Historia
upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 3052

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
20220707 2022.07-07 2002.07-07 2022.07-07 20220807

Upowaznienie ID 3052 - e-Recepta

Rodzaj: e-recepta Historia upowaznienia
Status: nicobowiazujace

Utworzenie: 2022-07-07 15:01:19
Zatwierdzenie: 2022-07-07 15:01:19
Podpis: | 2022-07-07 16:02:29
Data aktualizacji: 2022-07-07

Powoduje to otwarcie okna prezentujgcego historie upowaznienia.

Historia upowaznienia

2022-07-07 15201218

2022-97-07 15:01:1% 2022-07-07 15:02:28
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7. Asystent — dostepne funkcjonalnosci

7.1. Przegladanie i filtrowanie listy upowaznien

W celu przejscia do listy upowaznien nalezy wybraé z menu Lista upowaznien.

Caz coninm \ RAM

e-Zdrowia /. Rejestr Asystentow Medycznych

_

Strona giéwna  Aktualnosci Pomoc ~  Deklaracja dostepnosci Lista upowaznien

Spowoduje to prezentacje listy upowaznien, w ktorych uzytkownik (Asystent) wystepuje jako osoba
upowazniana.

Lista upowaznienn umozliwia ich wyszukiwanie. W celu wyszukania upowaznienia nalezy wprowadzié¢
kryteria wyszukiwania i wybra¢ opcje Wyszukaj. Spowoduje to przefiltrowanie listy upowaznien.

Imig wystawcy Imig upowaznionego ‘

Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego ‘

NPWZ wystawcy PESEL upowainionego ‘

Poczatek obowiazywania od RRRR-MM-DD Poczatek obowigzywania do RRRR-MM-DD ‘
Koniec obowiazywania od RRRR-MM-DD Koniec obowiazywania do RRRR-MM-DD }
Rodzaj upowaznienia Wybierz Status upowaznienia Wszystkie v ‘

7.2. Podglad i pobranie upowaznienia

W celu podgladu upowaznienia nalezy na liScie upowaznien wybra¢ opcje Zobacz dla wybranego
upowaznienia.

I it it u i - Status

Poczatek Koniec u
Identyfikator Rodzaj Status q B M - przetworzenia
obowiazywania obowiazywania Nekarz lasystent ZUs

3061 e-Karta szczepien Obowiazujace 2022-12-23 2023-01-06 Q Zobacz

3080 e-Recepta Obowigzujace 2022-12-23 2023-07-30 Q, Zobacz

Spowoduje to przejscie do podgladu danych upowaznienia. Jesli upowaznienie jest juz podpisane, mozliwe
jest pobranie dokumentu upowaznienia za pomoca opcji Pobierz.
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Szczegdly upowaznienia 3061

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazuiace
20221223 2002-42.23 2002-42.23 3022.12.23

Upowaznienie ID 3061 - e-Karta szczepien

Rodzaj: e-karta szczepien
Status: obowigzujace
Utworzenie: | | 2022-12-23 10:57:30
Zatwierdzenie: - 1 2022-12-23 10:58:12
Podpis: 2022-12-2310:59:24
Data aktualizacji: 2022-12-23
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz dentysta NPWZ
Imig Typ pracownika Lekarz
Nazwisko Imie

Nazwisko

Daty obowigzywania

Data poczatkowa 2022-12-23 Data koficowa 2023-01-06

W przypadku upowaznien podpisywanych Profilem Zaufanym pobierane sg dwa pliki: PDF (z wizualizacja
upowaznieni) oraz XML z podpisem. W przypadku upowaznien podpisywanych certyfikatem
kwalifikowanym lub podpisem ZUS pobierany jest plik PDF z podpisem PAdES.

7.3. Dodawanie nowego upowaznienia przez Asystenta
Asystent ma mozliwos¢ dodawania nowego upowaznienia, w ktérym wystepuje jako osoba upowazniania.

System RAM umozliwia tworzenie 7 rodzajow upowaznien: e-ZLA, e-Recepta, e-Skierowanie, e-Karta
szczepien, e-Zlecenie, e-DILO i Plan leczenia onkologicznego oraz e-Karta Opieki Kardiologicznej.
Mozliwos¢ tworzenia wybranego rodzaju, uzalezniona jest od typu pracownika, ktéry ma by¢ wystawca
upowaznienia (w odniesieniu, do ktorego w instrukcji stosowane jest ogélne pojecie Lekarz). Jesli
wystawca upowaznienia ma typ pracownika medycznego réwny felczer lub starszy felczer, wéwczas
istnieje mozliwos¢ stworzenia upowaznienia wytacznie o rodzaju eZLA.

W celu stworzenia nowego upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wybrac¢ opcje Stwdérz upowaznienie.
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Imig wystawey

Nazwisko wystawcy

NPWZ wystawey

Imig upowaznionego

Nazwisko upowainionege

PESEL upowaznionego

Poczatek obowiazywania od | RRRR-MM-DD Poczatek obowizzywania do ‘ RRRR-MM-DD
Kanies obowiazywania od | RRRR-MM-DD Kaoniec obowizzywania do ‘ RRRR-MM-DD
Rodzaj upowaznienia | Wybierz Status upowaznienia ‘ Wszystkie v
_ i i i Poczatek i Koniec i Wystawca Upowazniony ST ~
Identyfikator Rodzaj Status N ~ . . przetworzenia
obowiazywania obowiazywania llekarz Jasystent ZUs
3061 e-Karia szczepien Obowigzujace 2022-12-23 2023-01-08 Q, Zobacz

Spowoduje to otwarcie formularza dodawania upowaznienia, w ktérym nalezy okresli¢:

e lekarza/ wystawce upowaznienia — poprzez wprowadzenie catego numeru NPWZ i wybranie opcji

e asystenta/osobe upowazniang — automatycznie wprowadzane sg dane uzytkownika zalogowanego

e rodzaju upowaznienia — poprzez wybdr jednej badz wielu opcji

e daty obowigzywania upowaznienia - poprzez wprowadzenie daty poczatku i korica obowigzywania

w kontekscie kazdego wskazanego rodzaju upowaznienia

Po wprowadzeniu powyzszych danych nalezy wybraé opcje:

e Zapisz, jesli upowaznienie ma zostac zapisane w statusie Przygotowane (wowczas bedzie wymagato

jeszcze zatwierdzenia przez Asystenta)

e Zapiszizatwierdz, jesli upowaznienie ma zosta¢ zapisane w statusie Zatwierdzone przez asystenta

i zosta¢ od razu udostepnione do podpisu przez Lekarza.
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Dodawanie upowaznienia

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace

Wystawcallekarz Upowazniany/asystent

Wprowadz NPWZ® | E PESEL
NPWZ

Typ pracownika
Imig
Nazwisko

NPWZ

Typ pracownika
Imig

Nazwisko

Rodzaje upowaznien

e-ZLA

Data poczatkowa™ RRRR-MM-DD
Data koricowa™ RRRR-MM-DD

[ e-Recepta

O e-Skierowanie

O e-Karta szczepien

[ e-Zlecenie

[0 e-DILO i Plan leczenia onkologicznego

[ e-Karta Opieki Kardiologiczne]

# Zapisz « Zapisz i zatwierdz M Anuluj

Po wykonaniu tej operacji tworzone jest tyle upowaznien, ile rodzajéw zostato wskazanych na formularzu.

Lekarz, ktéry ma wystepowac w tworzonym upowaznieniu jako wystawca, musi mie¢ aktywne konto
w systemie RAM.

Okresy obowigzywania wystawianych upowaznien dla tej samej pary Lekarz-Asystent nie mogg na siebie
nachodzi¢.

Data poczatku obowigzywania nie moze by¢ wczesniejsza niz data biezgca ani pdzniejsza niz data biezaca
+ 30 dni.

Data korica obowigzywania musi by¢ co najmniej 14 dni a maksymalnie 12 miesiecy wieksza niz data
poczatku obowigzywania.

7.4. Usuwanie upowaznienia

Uzytkownik, ktory jest strong upowaznienia (wystawca lub upowaznianym), moze usungé upowaznienie
z systemu wyltgcznie do czasu jego podpisania przez lekarza (wystawce).

W celu usuniecia upowaznienia nalezy wybrac¢ opcje Usun znajdujgcg w menu przy odpowiednim
upowaznieniu lub w podgladzie danego upowaznienia.
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Identyfikator Rodzaj Status

2538 e-ZLA Przygotowane
(@]

2510 e-Skierowanie Obowigzujace

Szczegoly upowaznienia 3058

e
2022122
Upowaznienie ID 3058 - e-Zlecenie
Rodzaj: e-zlecenie
Status: przygotowane
Utwarzenie: 202212-2212:23:32

Wystawcallekarz

NPWZ
Typ pracownika Lekarz dentysta
Imig KRZYSZTOF
Nazwisko

Daty ohowigzywania

Data poczatkowa 2022-12-22

Po wykonaniu powyzszej operacji upowaznienie zostaje usuniete.

Poczatek
obowiazywania

2019-10-19

2019-09-17

Koniec
obowiazywania

2019-12-28

2019-10-01

Podpisans

Wystawca

llekarz

Upowazniony
lasystent

Obowiazujace

Upowainiany/asystent

Typ pracownika

7.5. Zatwierdzanie upowaznienia

PESEL
NPWZ

Lekarz

Imig PAWEL

Nazwisko

Data koficowa  2023-01-26

Status

przetworzenia

Zus

Q Zobacz

|

Nieabowizzujace

e [

Kazde upowaznienie przed podpisaniem przez wystawce (Lekarza) musi zostac zatwierdzone przez
Asystenta, ktory jest osobg upowazniang (o ile nie zostato to przez niego wykonane w trakcie zapisywania

tworzonego upowaznienia).

W celu zatwierdzenia upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wskaza¢ upowaznienie do zatwierdzenia

i wybraé opcje Zatwierdz.

N i n i Poczatek n Koniec i Wystawca Upowainiony e N
Identyfikator Rodzaj Status N N . przetworzenia
obowiazywania obowiazywania llekarz lasystent 7US
o 3062 e-Skierowanie Przygotowane 20221223 2023-01-05

Q Zobacz
(& zawiieraz )
X Usun

3061 e-Karta szczepied | Obowiazujace 2022-12-23 2023-01-06 ﬁ

Nastepnie, po zapoznaniu sie z trescig upowaznienia, nalezy je zatwierdzi¢ wybierajgc opcje Zatwierdz.
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Zatwierdzanie upowaznienia 3062

Zatwierdzone

Upowaznienie ID 3062 - e-Skierowanie

Rodzaj: e-skierowanie
Status: przygotowane

Utworzenie: 2022-12-23 12:24:22

Wystawcallekarz

NPWZ

Typ pracownika
Imie

Nazwisko

Lekarz dentysta

Daty obowigzywania

Data poczatkowa 2022-12-23

Zatwierdzone upowaznienie zmienia status na Zatwierdzone przez asystenta i staje sie dostepne do podpisu

dla Lekarza.

Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
Upowazniany/asystent
PESEL
NPWZ
Typ pracownika Lekarz
Imig
Nazwisko
Data koficowa 2023-01-05
e

Upowaznienie tworzone przez Asystenta, moze by¢ przez niego zatwierdzane od razu w trakcie jego

tworzenia, bez koniecznosci wykonywania oddzielnego kroku (opcja Zapisz i zatwierdz).

. s

7.5.1. Jednoczesne zatwierdzanie wielu upowaznien

System umozliwia uzytkownikowi jednoczesne zatwierdzanie wielu upowaznien.

W tym celu nalezy na liscie upowaznien zaznaczy¢ te, ktére majq zostac jednoczesnie zatwierdzone i wybrac

opcje Zatwierdz zaznaczone.

it it it I

Rodzaj Status o

Id kats
entyfikator obowigzywania

e-Zlecenie Przygotowane 2022-12-23

e-Skierowanie 2022-12-23

Przygotowane

1 . Status
stawca Upowaznion
b P ¥ przetworzenia

llekarz lasystent 7US

Koniec
obowiazywania

2023-01-08

2023-01-05

Pozycje od 1do 2 z 2 facznie

Wybrano 2 upowaznienia

Nastepnie nalezy potwierdzi¢ cheé zatwierdzenia wskazanych upowaznien za pomoca opcji Zatwierdz

upowaznienia.
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Wybrane upowaznienia do zatwierdzenia

Poczatek Koniec = - .
Identyfikator obowiazywania sazywania z Upowazniony/asystent
3063 2022-12-23 2023-01-08
3062 2022-12-23 2023-01-05

Zatwierdzone upowaznienia zmieniajg status na Zatwierdzone przez asystenta.

7.6. Podglad i pobranie dokumentu wycofania upowaznienia

Jesli upowaznienie zostato wycofane przez Lekarza mozliwy jest podglad formularza oraz pobranie
dokumentu wycofania upowaznienia.

W celu podgladu wycofania upowaznienia nalezy w podgladzie upowaznienia wybra¢ opcje Zobacz
wycofanie upowaznienia.

Szczeqgoty upowaznienia 3056
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowigzujace Nieobowigzujace
2022-11-15 2022-11-15 20221113 2022-11-15 2022-12-23

Upowaznienie ID 3056 - e-ZLA

Rodzaj: e-zla Zobacz wycofanie upowaznienia
Status: wycofane

Utworzenie: | 2022-11-15 11:40:19
Zatwierdzenie: 2022-11-15 11:41:02
Podpis: 20221115 11:46:35

Data konca obowiazywania upowaznienia: 2022-12-23
Przyczyna wycofania: test
Data aktualizacji: 2022-12-23

Spowoduje to przejscie do podgladu wycofania upowaznienia, gdzie za pomocg opcji Pobierz podpisany
dokument uzytkownik ma mozliwos¢é pobrania podpisanego dokumentu wycofania upowaznienia.
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Podglad wycofania upowaznienia 3044

Wystawcallekarz Upowainiany/azystent
NPUZ | | PESEL | |
Typ pracownika ‘ Lekarz dentysta hd | NPWZ ‘ |
Imig ‘ | Typ pracownika ‘ Potoznalpotozny w |
Nazwisko ‘ | Imig ‘ |
Nazwiska ‘ |
Daty chowiazywania
Data poczatkowa
[ 20220522 |
Data koficowa
| 20220604 |
Data konca obowiazywania upowaznienia
[ 20220522 |
Przyczyna wycofania
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Phasellus rufrum posuere mi eu maximus. Cras commode vestibulum odio. Donec viverra auctor ex, at porta lorem fermentum etf. Morbi tempus, felis quis -
dapibus vanus. eros torfor interdum metus, eu ultrices libero turpis a elit. Maecenas sit amet pharetra nibh, eu pesuere massa. Nulla aliguam felis sed arcu ut sagittis erat Ut sagittis, enim ac

& Pobies pcizany dokument | K A |

7.7. Podglad historii upowaznienia

W celu pogladu historii upowaznienia nalezy z poziomu podglagdu upowaznienia wybrac opcje Historia
upowaznienia.

Szczegoly upowaznienia 3052

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
20220707 2022.07-07 2022-07-07 2022-07-07 2022-08-07

Upowaznienie 1D 3052 - e-Recepta

Rodzaj: e-recepta

Historia upowraznienia
Status: nieobowiazujace

Utworzenie: 2022-07-07 15:01:19
Zatwierdzenie: 20220707 15:01:19
Podpis: | 2022-07-07 16:02:29

Data aktualizacji: 2022-07-07

Powoduje to otwarcie okna prezentujgcego historie upowaznienia.

Historia upowaznienia

2022-07-07 15:01:18

2022-07-07 15:01:18 2022-07-07 15:02:28
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8. Reprezentant PWDL/OIL — dostepne funkcjonalnosci

8.1. Przegladanie i filtrowanie listy upowaznien

W celu przejscia do listy upowaznien nalezy wybraé z menu Lista upowaznien.

Caz coninm \ RAM

e-Zdrowia /. Rejestr Asystentow Medycznych

_

Strona giéwna  Aktualnosci Pomoc ~  Deklaracja dostepnosci Lista upowaznien

Spowoduje to prezentacje listy upowaznien, ktére uzytkownik (Reprezentant PWDL/OIL) utworzyt.

Lista upowaznien umozliwia ich wyszukiwanie. W celu wyszukania upowaznienia, nalezy wprowadzié
kryteria wyszukiwania i wybraé opcje Wyszukaj. Spowoduje to przefiltrowanie listy upowaznien.

Imig wystawcy Imig upowaznionego ‘

Nazwisko wystawcy Nazwisko upowaznionego ‘

NPWZ wystawcy PESEL upowaznionego ‘

Poczatek obowiazywania od RRRR-MM-DD Poczatek obowiazywania do RRRR-MM-DD ‘
Koniec obowiazywania od RRRR-MM-DD Koniec obowiazywania do RRRR-MM-DD }
Rodzaj upowaznienia Wybierz Status upowaznienia Wszystkie v ‘

8.2. Podglad i pobranie upowaznienia

W celu podgladu upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wybraé opcje Zobacz dla wybranego
upowaznienia.

_ u i u Poczatek i Koniec i Wystawca Upowazniony SELLS N
Identyfikator Rodzaj Status y . przetworzenia
obowiazywania obowiazywania llekarz lasystent ZU8
3061 e-Karia szczepien Obowiazujace 2022-12-23 2023-01-06 m

Spowoduje to przejscie do podgladu danych upowaznienia. Jesli upowaznienie jest juz podpisane mozliwe
jest pobranie dokumentu upowaznienia za pomoca opcji Pobierz.
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Szczegdly upowaznienia 3061

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazuiace
20221223 2002-42.23 2002-42.23 3022.12.23

Upowaznienie ID 3061 - e-Karta szczepien

Rodzaj: e-karta szczepien
Status: obowigzujace
Utworzenie: | | 2022-12-23 10:57:30
Zatwierdzenie: - 1 2022-12-23 10:58:12
Podpis: 2022-12-2310:59:24
Data aktualizacji: 2022-12-23
Wystawcallekarz Upowazniany/asystent
NPWZ PESEL
Typ pracownika Lekarz dentysta NPWZ
Imig Typ pracownika Lekarz
Nazwisko Imie

Nazwisko

Daty obowigzywania

Data poczatkowa 2022-12-23 Data koficowa 2023-01-06

W przypadku upowaznien podpisywanych Profilem Zaufanym pobierane sg dwa pliki: PDF (z wizualizacja
upowaznieni) oraz XML z podpisem. W przypadku upowaznien podpisywanych certyfikatem
kwalifikowanym lub podpisem ZUS pobierany jest plik PDF z podpisem PAdES.

8.3. Dodawanie nowego upowaznienia przez Reprezentanta PWDL/OIL

Reprezentant PWDL/OIL ma mozliwos¢ tworzenia nowych upowaznien w statusie Przygotowane dla
dowolnych par Lekarz-Asystent, pod warunkiem, ze osoby te posiadajg aktywne konta w systemie RAM.

System RAM umozliwia tworzenie 7 rodzajow upowaznien: e-ZLA, e-Recepta, e-Skierowanie, e-Karta
szczepien, e-Zlecenie, e-DILO i Plan leczenia onkologicznego oraz e-Karta Opieki Kardiologicznej..
Mozliwos$¢ tworzenia wybranego rodzaju, uzalezniona jest od typu pracownika, ktéry ma by¢ wystawcag
upowaznienia (w odniesieniu, do ktérego w instrukcji stosowane jest ogélne pojecie Lekarz). Jesli
wystawca upowaznienia ma typ pracownika medycznego réwny felczer lub starszy felczer, wéwczas
istnieje mozliwo$¢ stworzenia upowaznienia wytgcznie o rodzaju eZLA.

W celu dodania nowego upowaznienia nalezy na liscie upowaznien wybra¢ opcje Stwdérz upowaznienie.

Imie wystawey Imig upowainionage

Nazwisko wystawey | Nazwiske upowaznionzge

NPWZ wystawoy | PESEL upowainionega

Koniec obowiazywania od | RRRR-MM-DD Koniec obowigzywaniz do ‘ RRRR-MM-DD

| \
| \
| \
Poczatek obowiazywania od | RRRR-MM-DD | Poczatek obowiazywania do ‘ RRRR-MM-DD ‘
| |
| \

Redzaj upowainienia | Wbierz... Status upowainienia ‘ Wszystkie A

v
Spowoduje to otwarcie formularza dodawania upowaznienia, w ktérym nalezy okreslic:
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e lekarza/wystawce upowaznienia - poprzez wprowadzenie catego numeru NPWZ i wybranie opcji

e asystenta/osobe upowazniang - poprzez wprowadzenie catego numeru Pesel i wybranie opcji ﬂ

e rodzaj upowaznienia - poprzez wskazanie jednego lub wiecej

e daty obowigzywania upowaznienia - poprzez wprowadzenie daty poczatku oraz konca
obowigzywania w kontekscie kazdego wybranego rodzaju.

Nastepnie nalezy wybraé opcje Zapisz.

Dodawanie upowaznienia

Przypotowane Zatwierdzone Podpisane Obowizzujace Nieobowizzujace

Wystawcallekarz Upowaizniany/asystent

WarowadZ NPWZ* I n PESEL
NPWZ

Typ pracownika Lekarz
Imig
Nazwisko

NPWZ

Typ pracownika
Imig

Nazwisko

Rodzaje upowaznien

@ean

Data poczatkowa® RRRR-MM-DD
Dala kofcowa® RRRA-MM-CD

[ e-Recepta

O e-Skierowanie

Po wykonaniu tej operacji tworzone jest tyle upowaznien, ile rodzajéw zostato wskazanych na formularzu.
Upowaznienia majg status Przygotowane i sg udostepnione do zatwierdzenia przez Asystenta,
wystepujacego w roli osoby upowazniane;.

Lekarz i Asystent, ktorzy majg wystepowac jako strony w tworzonym upowaznieniu, muszg miec aktywne
konta w systemie RAM.

Okresy obowigzywania wystawianych upowaznien dla tej samej pary Lekarz-Asystent nie mogg na siebie
nachodzi¢.

Data poczatku obowigzywania nie moze by¢ wczesniejsza niz data biezgca ani pdzniejsza niz data biezaca
+ 30 dni.

Data korica obowigzywania musi by¢ co najmniej 14 dni a maksymalnie 12 miesiecy wieksza niz data
poczatku obowigzywania.

63765

Podrecznik uzytkownika RAM — Instrukcja uzytkownika



» Reprezentant PWDL/OIL — dostepne funkcjonalnosci

8.4. Podglad i pobranie dokumentu wycofania upowaznienia

Jesli upowaznienie zostato wycofane przez Lekarza, mozliwy jest podglad formularza oraz pobranie
dokumentu wycofania upowaznienia.

W celu podgladu wycofania upowaznienia nalezy w podgladzie upowaznienia wybra¢ opcje Zobacz
wycofanie upowaznienia.

Szczegoty upowaznienia 3056
Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowigzujace
2022-11-15 2022-11-13 2022-11-15 2022-11-15 2022-12-23

Upowaznienie ID 3056 - e-ZLA

Rodzaj: e-zla Zobacz wycofanie upowaznienia
Status: wycofane

Utworzenie: | 2022-11-15 11:40:19
Zatwierdzenie: 2022-11-15 11:41:02
Podpis: 2022-11-15 11:46:35

Data konca obowiazywania upowaznienia: 2022-12-23
Przyczyna wycofania: test
Data aktualizacji: 2022-12-23

Spowoduje to przejscie do podgladu wycofania upowaznienia, gdzie za pomoca opcji Pobierz podpisany
dokument uzytkownik ma mozliwosé pobrania podpisanego dokumentu wycofania upowaznienia.

Podglad wycofania upowaznienia 3044

Wystawcallekarz Upowatnianylasystent
NPz | | PESEL | |
Typpracawnika | Lekarz denfysta v| NPwz | |
iz | | Typpracownika | Poloznaipoiozny M
Nazvisko | | ime | |
Nazviska | |

Daty cbowigzywania

Data poczatkowa
[ 20220522 |

Data kofcowa
[ 20220604 |

Data konca oboviazywania upowaznienia
[ 20220522 |

Przyczyna wycofania

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Phasellus rutrum posuere mi eu maximus. Cras commodo vestibulum odio. Donec viverra auctor ex, at porta lorem fermentum et. Morbi tempus, felis quis -

dapibus varius, eros torfor interdum metus. eu ulrices libero turpis a elit. Maecenas sit amet pharetra nibh, eu posuere massa. Nulla aliquam felis sed arcu ut sagittis erat Ut sagittis, enimac =

& Pohierz podpisany dokument m

8.5. Podglad historii upowaznienia

W celu pogladu historii upowaznienia nalezy z poziomu podgladu upowaznienia wybrac opcje Historia
upowaznienia.
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Szczegoly upowaznienia 3052

Przygotowane Zatwierdzone Podpisane Obowiazujace Nieobowiazujace
20220707 2022.07-07 2002.07-07 2022.07-07 20220807

Upowaznienie ID 3052 - e-Recepta

Rodzaj: e-recepta

> . Historia upowaznienia
Status: nieobowiazuiace

Utworzenie: 2022-07-07 15:01:19
Zatwierdzenie: 2022-07-07 15:01:19
Podpis: | 2022-07-07 15:02:29

Data aktualizacji: 2022-07-07

Powoduje to otwarcie okna prezentujgcego historie upowaznienia.

Historia upowaznienia

2022-07-07 15:01:18

2022-97-07 15:01:1% 2022-07-07 15:02:28
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