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Jak zalogowac¢ sie przez login.gov.pl
(wezet krajowy) do systeméw CeZ

Instrukcja dla uzytkownika


http://login.gov.pl
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@ WAZNE!

Kliknij na pionowym pasku po prawej
w ikone danego sposobu logowania,
by przejs¢ bezposrednio do jego opisu

Logowanie za pomocq aplikacji mObywatel 2.0

'ﬁ Logowanie za pomocq profilu zaufanego

Logowanie poprzez konto internetowe w jednym z wybranych bankéw

E Logowanie przez e-dowdd



Logowanie
za pomocq
mObywatel

WAZNE!

mObywatel 2.0 to aplikacja, ktora umozliwia zatatwianie
spraw urzedowych.

mObywatel w bezpieczny sposob potwierdza Twojq
tozsamosé¢.

mObywatel przyda Ci sie takze do zatatwiania spraw
osobistych. Znajdziesz w nim m.in.:

¢ mbDowaéd: elektroniczny dokument tozsamosci. Nie jest to
cyfrowa wersja dowodu osobistego — dokumenty rozniq
sie serig i numerem, datg wydania i waznosci. mDowodu
mozesz uzyC w urzedach, u lekarza lub gdy wypozyczasz
samochéd czy sprzet sportowy. Jednak nie mozesz nim
postuzy€ sig, gdy sktadasz wniosek o nowy dowdd osobisty,
gdy przekraczasz granice kraju, gdy zatatwiasz sprawy
w banku (to bedzie mozliwe od 1 wrzeénia 2023 r.)

mPrawo jazdy i tymczasowe mPrawo jazdy: cyfrowe
dokumenty i informacje o punktach karnych

Moje Pojazdy: informacje m.in. o badaniach technicznych,
OC, dowodzie rejestracyjnym i karcie Twojego pojazdu

legitymacje: szkolng, studenckq, emeryta-rencisty,
adwokackq, poselskq i UUT

Karte Duzej Rodziny: Twojq i Twoich bliskich




Matopolskq Karte Aglomeracyjnqg

Unijny Certyfikat COVID

Diia.pl: dokument tozsamosci dla oséb z Ukrainy
lokalne dokumenty: na przyktad karte mieszkahca

Naruszenie Srodowiskowe: prosty formularz, dzigki
ktéremu zgtosisz np. nielegalne wysypisko

Bilkom: rozktad jazdy i bilety PKP

ustuge Polak za granicq: informacje przydatne
podczas podrbzy.

mObywatela mozna ' POBIERZ Z

bezpiecznie i bezptatnie - Google Play

pobraé¢ na swoj
smartfon ze sklepu
Google Play i App Store. ¢ App Store

Wiecej informacji na stronie https://info.mobywatel.gov.pl/
Pomoc techniczna: +48 22 18-222-53 (dni robocze, godz. 7-18), mobywatel-pomoc@coi.gov.pl



https://info.mobywatel.gov.pl/ 
http://mobywatel-pomoc@coi.gov.pl

— Logowanie za pomocg mObywatela

SPOSOB 1

Potwierdzanie tozsamosci za pomocg
mObywatela, kiedy logujesz si¢ na komputerze.

kRok1

— ' Wybierz logowanie przez mObywatela.
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— Logowanie za pomocg mObywatela

- kRok2

—— Zobaczysz instrukcje postepowania i kod QR.

£ gov.pl @ potski

Pobierz aplikacje mObywatel 2.0

Urywa) cyfrowyeh iy urzgdowe od rek.
e

Postepuj wedtug instrukciji:

1.

2.

zaloguj sie do aplikacji mObywatel

w dolnej czgSci ekranu wybierz ikone z kodem QR
zeskanuj telefonem kod ze strony

potwierdz zgode na potwierdzenie Twoich danych

korzystaj z Internetowego Konta Pacjenta.




— Logowanie za pomocg mObywatela

SPOSOB 2

Potwierdzanie tozsamosci za pomocg
mObywatelq, kiedy logujesz sie na komorce.

- krok1

— Wybierz logowanie przez mObywatela.

Ca—

gﬂ\f.pl & polski

Zaloguj sie do ustugi
Internetowe Konto Pacjenta

Ostatnio wybrany sposdb logowania

Aplikacja mObywatel (EEEED
- > Skanuj kod QR za pomaocy aplikagji
mObywatel

W

Pozostate sposoby logowania

Profil zaufany
'E Uiy loginu | hasta lub bankowosci >
elektroniczne)

Zaloguj sie za pomocq bankowosci >

ﬁ Bankowosc elektroniczna
elektronicznej

e-Dowéd
Lizyj aplikacji mobilnej lub >
komputera z czytnikiem

USE elD
* Use your Mational elD to access P
’ online services




— Logowanie za pomocg mObywatela

- kRok2

—— Zobaczysz instrukcje postepowania; widzisz tez niebieski
kafelek z napisem ,Skopiuj kod”.

Post j wedt
@guv_m @pul:&l{i\\ ino:tl'il;)(gilwe "9

1. kliknij na kafelek, by

& wrée skopiowa¢ kod do
Aplikacja mObywatel schowka
Aby zeskanowad kod:
1. Kliknij ponizszy przycisk "Skopiuj kod". 7 ZCI|Og u J sie do
2. Zaloguj sie do aplikacji mObywatel. ’ . -
3. W dolnej czesci ekranu wybierz ikone z a p I I ka CJ I MO byWOtel
kodern QR.
4. Wklej kod w pole tekstowe. 3 W dolnej CZQéCi

ekranu wybierz
ikone z kodem QR

L Skopiuj kod (0:39)

Nie masz aplikacji mObywatel? Masz
nieaktualna wersje? Pobierz lub zaktualizuj

za darmo, 4, Wklej kod

Pobierz aplikacje 5. potwierdz zgode
mObywate2.0 na potwierdzenie

Uzywaj cyfrowych dokumentow i Twoich dGﬂYCh
zatatwiaj sprawy urzedowe od reki.

Bezpieczeni, szybko, wygodnie.

6. korzystqj
Z Internetowego
Konta Pacjenta.

POBIERE

P* Google Play




Logowanie za
pomocq profilu
zaufanego

WAZNE!

Jezeli nie masz profilu zaufanego, zobacz, jak go zatozyé

Jezeli nie masz lub nie mozesz zatozy¢ profilu zaufanego,
skorzystaj z innego spospobu logowania, np.za pomocq
konta internetowego w jednym z wybranych bankow
(przejdz do sekcji Logowanie za pomocq internetowego
konta w banku).

Czego potrzebujesz:
« wazny profil zaufany oraz

« nazwe uzytkownika/adres e-mail i hasto do profilu
zaufanego

LUB

« podpisang umowe z bankiem na dostep
do konta internetowego oraz dane, ktérymi logujesz
sie do konta w banku (nr klienta lub/i login, hasto)

LUB
« e-dowdd albo certyfikat kwalifikowany.



Profil zaufany to Twoéj bezptatny, elektroniczny podpis,
dzieki ktoremu zatatwisz urzedowe sprawy przez
internet. Mozesz go uzyska¢ przez bank, przez internet
albo w urzedzie.

Profil zaufany w bezpieczny sposéb potwierdza Twojg
tozsamosé.

Profil zaufany Ci sie przyda takze do zatatwiania spraw
osobistych. Pozwala m.in.:

« ztozy€ wniosek o nowy dowdd osobisty

« wymienia¢ korespondencije z ZUS-em, oddziatem
NFZ, urzedem gminy

» zalogowac sie do systemu rozliczania PIT-6w

- zalogowaé na Internetowe Konto Pacjenta (IKP)
i pierwszy raz do aplikacji mojelKP

« podpisac JPK_VAT

« ztozy€ wniosek o rejestracje dziatalnosci
gospodarczej

« zgtosi¢ utrate dokumentu tozsamosci

« zatatwi€ sprawy urzedowe dla swojej rodziny:
becikowe, Swiadczenia rodzicielskie, Karta Duzej
Rodziny, Swiadczenie o Funduszu Alimentacyjnym

» uzyskac odpis aktu stanu cywilnego

 dziesigtki innych spraw.

Profil zaufany jest wazny trzy lata. Mozesz go sobie

przedtuzyC, nim minie ten termin. Przegapisz dateg?

Potrzebny Ci bedzie nowy profil zaufany. Jak uzyskaé
profil zaufany.



https://pz.gov.pl/pz/registerMainPage?ssot=sul4liniu3khkj2dg2cj
https://pz.gov.pl/pz/registerMainPage?ssot=sul4liniu3khkj2dg2cj

Profil zaufany od reki zatozysz (czyli potwierdzisz
swojq tozsamoéé bez wychodzenia zdomu) przez
bankowos¢ internetowq.

Jesli masz konto w jednym z nizej wymienionych
bankow:

« PKO Bank Polski

 Inteligo

« Santander

« Pekao SA
« mBank

« ING Bank Slgski

e Millennium

o Alior Bank
« BOS

« BNP Paribas

 VeloBank

o Crédit Agricole

 Banku Spétdzielczym w Brodnicy

 banku spétdzielczym z Grupy PBS

 Kasie Stefczyka

— kliknij nazwe banku, zaloguj si¢ na swoje konto,
znajdz formularz zaktadania profilu zaufanego,
wypetnij go i wyslij bezposrednio z konta.


https://www.ipko.pl/login.html?goto=profz
https://inteligo.pl/e-urzad/profil-zaufany-w-serwisie-inteligo/
https://www.centrum24.pl/PZ/nik-login?x=mNQsrrSydG4
https://eid.pekao24.pl/myid/logowanie
https://online.mbank.pl/pl/Login#/mpublic/pz
https://login.ingbank.pl/mojeing/app/#login
https://www.bankmillennium.pl/osobiste2/Retail/Login/MulticodeRequest
https://system.aliorbank.pl/sign-in
https://www.bosbank.pl/klient-indywidualny
https://www.bnpparibas.pl/
https://www.velobank.pl/
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni
https://www.bsbrodnica.pl/klienci-indywidualni/
https://www.bankbps.pl/spolki-grupy-bps
https://www.kasastefczyka.pl/

Profil zaufany mozesz tez potwierdzi¢ za pomocqg
konta w systemie Envelo Poczty Polskiej.

Zatoz profil zaufany z Envelo

1. Profil zaufany uzyskasz zatatwi€ w urzedzie lub
przez Internet. Jak zatozy¢ profil zaufany:

« wypetnij online formularz, zeby zatozy¢€ profil
zaufany

« podpisz wniosek kodem, ktéry dostaniesz przez SMS

« znajdz najblizszy punkt potwierdzajgcy (punkty
potwierdzajqce to urzedy skarbowe, oddziaty
NFZ, ZUS, a takze CeZ) — przejdz do wyszukiwarki
punktow potwierdzajgcych i p6jdz tam potwierdzic¢
wniosek. Masz na to 14 dni. Wez ze sobqg dowbdd
osobisty lub paszport.

2. Profil zaufany mozesz potwierdzi¢ podczas
rozmowy wideo z urzednikiem

Wypetniasz wniosek tutaj, wybierajgc dzien i godzine
kontaktu. Rozmowa wideo z urzednikiem odbedzie sie
za pomocq aplikacji Microsoft Teams. Do rozmowy
bedzie ci potrzebne urzqdzenie, ktére ma kamere

i mikrofon — na przyktad telefon, tablet, laptop.
Urzednik wySle ci w e-mailu link do rozmowy wideo.

BB | Jeslimasz ktopot z zatozeniem profilu zaufanego,
mozesz skontaktowag sie z centrum pomocy: tel.
(42) 253 54 50 (czynny pn. - pt. w godz. 7:00-
18:00), e-mail: pz-pomoc@coi.qgov.pl



https://www.envelo.pl/profil-zaufany/
https://pz.gov.pl/pz/register
https://pz.gov.pl/pz/register
https://pz.gov.pl/pz/confirmationPointAddressesList
https://pz.gov.pl/pz/confirmationPointAddressesList
https://moj.gov.pl/uslugi/engine/ng/index?xFormsAppName=WniosekOProfilZaufany
mailto:pz-pomoc%40coi.gov.pl?subject=

Logowanie za pomocgq profilu zaufanego
KROK 1

Wejdz do systemu i kliknij ,Zaloguj sie”.
KROK 2

=

Wybierz opcje ,profil zaufany”.

m gov.pl @ poiskl

Zaloguj sie do usiugi Internetowe Konto
Pacjenta

4] Mozesz zalogowac sie poprzez profil
zaufany na dwa sposoby.



Logowanie za pomocq profilu zaufanego

SPOSOB 1

Za pomocq hazwy uzytkownika lub adresu e-mail podanego
podczas zaktadania profilu zaufanego

1. Wpisz nazwe uzytkownika lub adres e-mail oraz hasto
do swojego profilu zaufanego. Jesli nie pamietasz E
nazwy uzytkownika lub hasta, kliknij w odpowiedni tekst
i postepuj zgodnie informacjami na ekranie.

2. Kliknij ,zaloguij sie”.

3. Gotowe! Jestes zalogowany/a.

mgov.pl | Serwis Reeczypospolte] Poskle

Login &) Profil zaufany

Zaloguj sie za pomoc.

0c3 hazwy Zaloguj sie przy pomocy banku
uzytkownika lub adresu e-mail lub innego dostawcy
ol
2 B@®S R ]
Nazwa utytkownika lub adres e-mail L) L
" kownik 1] 4
88 -
Nie pamigtam n
Hasto .

; e ING 1]
T e o | |
Nie masz profilu zaufanego?

Twsj bank b dosawca nie udostepnia log



Logowanie za pomocq profilu zaufanego

SPOSOB 2

Za pomocqg banku lub innego dostawcy
(e-dowodu lub certyfikatu kwalifikowanego)

1. Kliknij w Iogot)/p banku, poprzez ktory

. Z z 0
rejestrowates/as profil zaufany. E
mgov,,ﬂ ‘ sanid Eicaypcsgontf ot
Login &)  Profil zaufany
Zaloguj sie za pomoca nazwy Zaloguj sie przy pomocy banku
uzytkownika lub adresu e-mail lub innego dostawcy @
“ S @S |
23 B
Nie pamigtam nazwy uzytkownika
— | [oms | (@ | | &
“ i g
nego?
a logor

2. Postepuj zgodnie z wySwietlanymi instrukcjami.
Pamietaj, ze wpisujesz te same dane (np. numer klienta,
login, hasto), ktérymi logujesz sie do swojego konta
lbankowego.

3. Gotowe! Jestes zalogowany/a.



Logowanie za pomocg
internetowego konta
w banku (mojelD)

Jezeli masz internetowe konto w jednym z wymienionych
ponizej bankdédw, mozesz zalogowac sig bezposSrednio
Za jego pomocg bez profilu zaufanego:

1. Bank PKO BP (dla kont iPKO oraz Inteligo)
Pekao S.A.

PNB Paribas

BOS Bank

VeloBank S.A.

Kasa Stefczyka

Bank Millennium

Crédit Agricole

© ©® N o g p ® N

Bank Spétdzielczy w Brodnicy
10.ING Bank Slgski

1. Banki spotdzielcze.

Czego potrzebujesz:
« komputer lub telefon z dostepem do Internetu
« konto internetowe w jednym z wymienionych bankéw

« dane, ktérymi logujesz sie do konta w banku: nr klienta
lub/i login, hasto.

=



— Logowanie za pomocg internetowego konta w banku

Wejdz na serwis i kliknij przycisk ,,Zaloguj sie”.

—— Kliknij w ikone banku lub konta, za pomocq ktérego
chcesz sig zalogowac.

[ . \
m gov.pl @ pol
wrse
Bankowos¢ elektroniczna
Wybierz bank. za pomocq ktorego chcesz sig zalogowac
@ nteigo S
LR
L > [ o a 4
mm =
e Pobierz aplikacje mObywatel 2.0
INGB) == st




Logowanie za pomocg internetowego konta w banku

W przypadku bankéw: PKO BP (iPKO, Inteligo), Pekao S.A.

BNP Paribas, Crédit Agricole, VeloBank S.A., BOS, Banku
Millennium, ING Banku Slgskiego, Kasy Stefczyka oraz
Banku Spétdzielczego w Brodnicy:

1. Zostaniesz przekierowany/a na strone logowania
wybranego banku.

2. Wpisz te same dane (np. numer klienta, login, hasto),
ktérymi logujesz sie do swojego
konta bankowego.

3. Wyraz zgode na przekazanie danych osobowych
w ramach krajowego schematu identyfikacji
elektroniczne;.

4. Gotowe! Jeste§ zalogowanaly.

Przy pierwszym logowaniu musisz potwierdzi¢, ze
n Twoje dane (imie, nazwisko, adres, PESEL, numer

telefonu itp.) sq poprawne. Robisz to tak samo,

jak potwierdzasz transakcje, czyli podajesz kod

z karty koddéw lub z SMS, a wiec potrzebujesz

mie¢ przy sobie karte koddéw lub telefon. Musisz

wyrazi€ réwniez odpowiednie zgody.

I

i



— Logowanie za pomocg internetowego konta w banku

@ Grupa BPS
Banki Spoldzielcze i Bank BPS

W przypadku bankéw spétdzielczych:

SPOSOB 1

Wybierz bank z listy

1. Zostaniesz przekierowany/a do strony,
na ktérej musisz wybra¢ bank, w ktorym
Masz swoje konto.

2. Kliknij w pole ,Wybierz” pod napisem
~Wojewddztwo” i wybierz z listy wojewddztwo,
w ktérym miesci sie Twoj bank.

cje mObywatel 2.0
o od rekd




— Logowanie za pomocg internetowego konta w banku

3. Kliknij w pole ,Wybierz” pod napisem ,Nazwa banku”
i wybierz z listy swoj bank.

Pobierz aplikacje mObywatel 2.0
Jtywaj odroki

4. Kliknij ,Zaloguj sie”.

5. Zostaniesz przekierowany/a na strone wybranego banku.

6. Zaloguj sie, wpisujqgc te same dane (np. numer klienta,
login, hasto), ktérymi logujesz sie do swojego konta

bankowego.

7. Gotowe! Jeste$ zalogowanaly.

20




Logowanie za pomocg internetowego konta w banku

SPOSOB 2

Wopisz nazwe banku

1. Wypetnij pole ,Wpisz nazwe banku”.

-

@ gov.pl @ pobski

« wre

Wyblerz swj Bank Spéidzielczy

Wojewodztwo

Wyblerz

MNazwa barky

Z0ajd2 nazwe banky
[ i

i

Qg o borss
B

Pobierz aplikacje mObywatel 2.0

iy
Uzywa cyfrowych twiaj we od reki.

-

4 ° N\

m gov.pl @ poisui
« wre

Wybierz swéj Bank Spétdzielczy

Wojewsdztwo

=

Nazwa banku

_Znajd: nazwe banku

'[[ Q bank spadzitery w

1
Bank Spéidzieiczy w Kalnie
Bank Spbidiatezy w Limznoue]

Poznaj mObywatela

& App Store

2]




— Logowanie za pomocg internetowego konta w banku

3. Kliknij ,Zaloguj sie”.

4. 7ostaniesz przekierowcmy/c na strone wybranego
banku.

5. Zaloguj sie, wpisujgc te same dane (np. numer
klienta, login, hasto), ktérymi logujesz sie do
swojego konta bankowego.

6. Gotowe! Jestes zalogowanaly.

i Przy pierwszym logowaniu musisz potwierdzic,
ze Twoje dane (imie, nazwisko, adres, PESEL,
numer telefonu itp.) sq poprawne — robisz to
tak samo, jak potwierdzasz transakcje, czyli
podajesz kod z karty kodéw lub z SMS-a.

22




Logowanie
za pomocq
e-dowodu

Czym jest e-dowod?

To dowod osobisty z warstwg elektroniczng.

Zawiera numer CAN, potrzebny do korzystania

z elektronicznych funkcji dokumentu, m.in. logowania sie
do systemow elektronicznych. Ma réwniez wbudowany

niewidoczny chip, dzieki ktéremu dokument dziata
bezdotykowo - wystarczy potozy€ go na czytniku NFC.

Czego potrzebujesz do logowania:
« e-dowbd oraz
« czytnik NFC, komputer z dostepem do Internetu lub

« smartfon z modutem NFC i aplikacjg eDO App.

23
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Logowanie za pomocqg e-dowodu

KROK 1

Wejdz na serwis i kliknij przycisk ,Zaloguj sie”.

KROK 2

Wybierz opcje ,e-dowdd".

Eg gov.pl

Zaloguj sig do uslugi Internetowe Konto
Pacjy

24
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Logowanie za pomocqg e-dowodu

KROK 3

Okresl, czy do logowania sig chcesz uzy¢ smartfonu
z modutem NFC i aplikacjq eDO App, czy czytnika NFC.

=

fotesz utyé smartionu lub ¢

SPOSOB 1

Wybor smartfonu z modutem NFC i aplikacjg eDO App

1. Otwoérz aplikacje.
2. Zeskanuj kod QR lub przepisz numer pod kodem.
3. Postepuj zgodnie z poleceniami na ekranie smartfonu.

4. Gotowe! Jeste$ zalogowanaly.

Potrzebujesz 6-cyfrowego numeru CAN
oraz 4-cyfrowego numeru PIN.
25



Logowanie za pomocqg e-dowodu

SPOSOB 2

NFC o))

Wybor czytnika NFC

1. Podtqgcz czytnik NFC do komputera.

2. UmieS¢ dowdd na czytniku. Pozostaw go
tam do zakohczenia logowania.

3. Wpisz numer CAN (znajdziesz go na awersie swojego
e-dowodu).

4. Kliknij przycisk ,Dalej".

5. W prawym, dolnym rogu monitora pojawi sig
systemowy komunikat o poprawnym zatadowaniu
certyfikatow e-dowodu. lkona oprogramowania
dowodu powinna zmieni€ kolor na czerwony.

6. Kliknij przycisk ,Zaloguj sie” w oknie przeglgdarki.

7. Kliknij przycisk ,OK” w oknie z certyfikatem identyfikaciji.

8. Wpisz 4-cyfrowy kod PIN w oknie przeglgdarki lub na
czytniku (zalezy jakiego urzqdzenia uzywasz).

9. Kliknij przycisk ,OK".

10. Gotowe! Jestes§ zalogowanaly.

26
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Masz pytanie techniczne?
Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej
o haszych ustugach?

Napisz do nas:

ikp-pomoc@cez.gov.pl

lub zadzwonh na infolinie:
19 239

-~ Centrum Odpowiemy na pytania o ustugi dostepne w serwisie
Cez e-Zdrowia pacjent.gov.pl, o rejestry i systemy Centrum e-Zdrowia.



mailto:ikp-pomoc%40cez.gov.pl?subject=
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